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Con el convencimiento de que
el cambio de actitud en
profesores y alumnos, hacia
una valoración positiva del
discapacitado físico, es
fundamental para lograr la
integración de personas con
deficiencia en la Universidad,
nos propusimos analizar las
actitudes, sentimientos y el
concepto de discapacidad,
que en la actualidad, un
alumno sin discapacidad
puede tener sobre la
deficiencia.

Para ello se utilizó una
muestra aleatoria de 127
sujetos pertenecientes a
Tercer Curso de las distintas
Facultades de la Universidad
de Valencia, y se les pasó un
Cuestionario de items semi­
abiertos construido para tal
ocasión.

Fundamental to achieving full
integration of handicapped
people into the university, is
the need to change the
attitudes off both-faculty and
students- to a more
understanding leve!.

For this reason, it was
decided to analyse the
attitudes and prejudices that
ablebodied students may
have about the disabled.

To gain feedback, a radon
sample of 127 students
belonging to the third grades
of various high schools
within university of Valencia,
were sent a specially created
questionnaire.

Laidea de la presente
investigación surgió al observar
que, aun en un número
reducido, hay un aumento
paulatino de alumnos con
discapacidad física que acuden a
la Universidad, padeciendo una
situación de marginación por no
existir una información sobre el
tema, y recursos adecuados que
palíen las dificultades de
accesibilidad.

El problema previo con que
nos topamos al iniciar la
investigación, fue el
desconocimiento del número de
alumnos discapacitados físicos y
cuáles eran sus características y
demandas. Preferimos dejar
este punto para estudios
posteriores y centrarnos en esta
ocasión, en analizar las
actitudes, sentimientos y el
concepto de discapacidad, que



un alumno sin discapacidad
puede tener sobre ladeficiencia,
ya que pensamos que el cambio
por parte de la sociedad en
general -yen particular de los
compañeros- hacia una
valoración positiva de la
deficiencia, incluye
directamente en la inserción
adecuada del alumno con
discapacidad física.

El estudio fue realizado
durante el Curso 1993-94, por
un grupo de estudiantes de 4°y
5° Curso de Psicología de la
Universidad deValencia, bajo la
dirección de la Responsable del
«Servicio de Orientación e
Información sobre
Discapacitados Físicos»,
perteneciente alVice-rectorado
de Estudiantes de dicha
Universidad.

1.- OBJETIVOS GENERALES

Dada la variedad term inológica que
la sociedad ha concedido el concepto
de discapacidad, quenarnoscomprobar
si estosparámetrosvalorat ivos, también
se daban en la población universitaria
Por lo t.mto nos propu simo s:

1.- Conocer el concepto que los uni­
vers itar ios valencianos t ienen sobre
un discapacit ado fs ico.

2.- Com probar si existen diferencias
significat ivas entre estudiantes univer­
sitarios, teniendo en cuenta la variable
«rama de estudio» .

Para nuestro propósito escogimos el
té rmino «m inusválido», al ser el mas
ut ilizado por la sociedad actual y el
aceptado oficialmente por la L/SMI,
frente a los concept os de deficiencia y
discapacidad.

Los tres términ os están reconocidos
por la OMS, pero se reserva el de mi-

nusválido, para referir se él una desven­
taja social para un individuo determi­
nado debido a una deficienc ia o
discapacidad que limit a o impide el
desempeño de un ro l normal t enien­
do en cuenta la edad, el sexo, factores
sociales y culturales. La rninusvalfa re­
presenta por tanto, la socialización de
una deficienci.i 0 discapacidad,I"efiejan­
do las consecuenciascultu rales,econó­
micas y ambientales,que para el indivi­
duo se der ivan de la presencia de la
deficiencia y discapacidad.

2.- METODOLOGIA DE
TRABAJO

2. 1.- H ipótesi s

N uestra hipótesis de t rabajo fue la si­
guiente:

«Los alumnos que mantienen relación
con discapacitados flsicos t ienen un
concepto y actitud diferente al de los
alumnos que nunca han tenido relación
con éstos».

2.2.- M uestra

Se utilizó una muestra aleatoria de 127
sujetos per tenecientes aTercer Curso
de las distintas Facultades de la Un iver­
sidad de Valencia, procurando el mis­
mo número de alumnos por rama.

Las Carreras fueron distribuidas Si­

guiendo un crite rio propio como SI­

guen:

H umanas:

Psicologia, Filosofia y Pcdagogia.

Ciencias:

Biolog(a, F(s ica, Q uímica y Matemát i­
cas.

Let ras:

Fi lología, H istoria y Derecho.

T écnicas:

Informát ica, Industriales, Caminos y
Arq uit ectura

Sanitarias:

Medicina, Farmacia y O dontología.

2.3.- Metodología de trabajo

Pensamos que la realización de un

TEMES D'ESTU D
pequeño Cuestionario y su posterior
pase, era la técnica más adecuada y
rápida para alcanzar nuestros propósi­
tos.

En un pr incipio, se realiz ó un Cues­
tio narlo Piloto para determinar la vali­
dez de las preguntas abiertas o cerra­
das a ut ilizar en el pase definit ivo, así
como el t ipo de variables él tener en
cuenta en el análisis del concepto de
minusvalía.

La Prueba Pilo to se pasó a 10 jueces
con las mismas característ icas que iba
a tener la muest ra definit iva, y ut ilizan­
do las consignas que el ent revistador
utilizaría.

El Cuestionario estaba formado por":

-Datos descr ipt ivos sobre el sexo,
edad, estado civil y carrera

-Un item de carácter abier to acerca
del concepto de minusvalía.

- Iterns con var ias alt ernativas, de las
cuales el sujeto tenía que señalar las
que creyese opor tuno.

En el itern relat ivo a los sent imiento s,
nos guiamos por la lista de sent imien­
tos obtenida de los estud ios de Luis
Mayor ( 1) ( 1988), al no encontrar una
categoría especifica para minusválidos.
A este listado se fuero n añadiendo
otros sent imientos ent resacados de las
propias r-espuestas que los sujetos emi­
t ían dentro de la alternativa «otros sen­
t imientos».

El cuestionarla final estaba compues­
to por un total de seis iterns, y siete
variables descript ivas,donde se incluían
los datos de los sujetos.

3.- ANALlSIS DE DATOS

Se realizó un análisis estad íst ico de la
muestra, consistente en un análisis de
frecuencias de los ite ms, correlaciones
ent re determinadas var iables, y una
aproximación cualitat iva del rtcrn abier­
to sobre el concepto de minusvalía.
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3.1 .- Análisis de frecuenc ia de la

muestra.

VARIABLES DESCRIPTI VAS

Sexo.- La muestra estaba com puesta
por un 65.4% de mujeres frente J un
34.6% de hombres, lo cual nos señala
una cier ta desproporc ión achacable en
parte a la d istribución desigual respec­
to al sexo de los estudiant e en la Un i­
versidad de Valencia.

Edad.- Las personas están compren­
didas en un 90% entre los 20 y los 23
años.

Respecto a las Carre ras escogidas, la
muestra estaba distr ibuida de la siguien­
te fo rm a:

-Ciencias 28 sujo 22%

-Letras 28 sujo 22%

-Técnicas 28 sujo 22%

-Sanitarias 22 sujo 17'3%

-Humanas 19 sujo 15'9%

El resto del porc entaje queda inclui­
do dentro de la cat egoría de «otras
relaciones» (co no cidos. profesores,
ayuda).

Q uedó por especificar significado del
concepto de amistad». De todas for­
mas est e porcentaje es muy super io r
al cor respondient e al de los «familia­
res», lo cual nos hace pensar que la
condición de ser minusválido no inter­
fiere en la manifestación de una rela­
ción libre como es la amist ad.

o ¡Q ué sientes cuando estás con

ellos?

Au nque suponíamo s que a este item
contestarían exclusivamente los sujetos
que conociesen algún minusválido, nos
encon tramos que tan solo 27 alumnos
dejaron dicha cuestión en blanco, lo cual
nos hace suponer que el resto cont es­
taron de forma figurat iva.De todas for­
mas deja entrever los sentim ientos que
manifiestan las personas hacia los mi­
nusválidos.

sentimiento de interés, represen taría un
cambio de act itud hacia el minusválido.

Q ueda un segundo bloque de sent i­
mientos que equ ivale al 19% de los
sujetos, distr ibuido de la siguiente for­
ma:

-Esperanza 5 sujetos

-Sor presa 5 sujetos

-O rgullo 5 sujetos

-D esafio 4 sujetos

Estos sent imient os también se pue­
den considerar dentro de una actitud
positiva hacia el minusválido .

Por" últ imo,el 23% de los sujetos ma­
nifiestan sent imientos muy dispares di­
fíciles de agrupar (m iedo, ira, empatía,
ete.). En tot al se nombr-aron 29 sent i­
miento s distint os.

Al correlacionar los sent imientos con
el «tipo de relación mantenida con el
minusválido»,se obtuvieron los siguien­
te s datos significativos:

o sujo

osujo

OTROS

I sujo

19%

2 sujo

14'3%

COMPAÑEROS VECINOS

2 sujo

15,4%

Cuadro n° 1:Frecuencias de la correla­
ción entre los sentimientos y el tipo de
relación mantenida con el minusválido.

A simp le vista no parece existir una

relación directa entre los senti mient os

hacia un minusválido y el ti po de con­

t acto o familiar idad que se tenga con

otra pers ona. Apa rece más bien una

dispersidad de senti mientos en t od as
las categorías, N o obstante, la relació n

entre amigos es don de más se puede

vislumbrar la manifestación de sent i­

mient os más sobre salient es,

3 sujo

25%

6 sujo 3 sujo 4 sujo

28'6% 14'3% 19%

7 sujo sujo sujo

53,8% 7,7% 7,7%

AMIGOS

3 sujo

25%

5 sujo

23'8%

FAMILIA

Tristeza

Interés

Igualdad 2 sujo

15,4%

Los sent imientos con mayor relevan­
cia fueron

-Inter és 26 sujetos 26%

-Tr isteza 16 sujetos 16%

-Igualdad 16 sujetos 16%

TOTAL ....... 58 sujetos

Es muy interesante la equivalencia de
porcentaje que se pro duce entre los
sent imientos de t r isteza e igualdad. El
pr imero puede representar la imagen
que se t enía del minusválido hasta hace
poco, mient ras que el segundo senti­
miento sería lo que se promueve en la
actualidad. A mbos, junt o al crecient e

Incluidos los dat os obt enidos de los
it ems del Cuest ionario pro piamente
dicho.

En cuant o al estado civil, el 98% de la
muestra eran solteros.

La muestra estab a igualada en el 50%
según su hábitat urbano o rural.

3.2.- Análisis de frecuencia de los
items.

-No conoce (no conteso) .41 sujo 32'3%

-Si conoce 86 sujo 67'7%

-A rnlgos 29 sujo 337 %

- Vecinos 23 sujo 267 %

-Farnilla I I sujo 127%

-Cornpañeros 9 sujo 10'4%

o Conoce a algún minusvá lido.

Si la respuesta del sujet o era afirm ati­
va, debía especificar el ti po de relación
que manten ía con el minusválido.

Se obtuvieron los siguientes resulta­
dos:



o ¿Crees que un minusválido físico
pod r ía llegar hasta don de tú has llega­
do?

Las frecuencias fueron las siguientes:

ISi 116 sujetos ~. 9 1'3%

N O 7 sujetos 5'5%

I NS/NC 4 sujeto s 3' 1%

Este alto porcentaje afirmat ivo, cree­
mos que se debe en parte. a la de­
seabi lidad social. o bien, al descono­
cimiento de la problemálica en sí.

De ese 9 1'3% afi rmat ivo, un 6%
ap rox im ad ament e añad e q ue el
minusváli d o fís ico t end r ía que
enfrentarse a pro blemas sociales o de
adaptación cur ricular

Correlacionando esta variable con las
carreras que cursan los estudiantes, las
frecuencias se agruparon de la siguien­
t e forma:

• C iencias 26 sujetos .. 22'8%

- Letras 26 sujetos .. 22'8%

- T écnicas 26 sujetos .. 22'8%

- Humanas 19 suje to s .. 16'7%

• Sanita rias 17 sujetos .. 14'9%

Justament e los alumnos que cursaban
las carrer-as de Humanas y Sanitar-ias,
que supueslamente, en un futuro se­
rán las personas que más se relacionen
con person as discapacitadas, eran las
que menos pensaban que podían lle­
gar a su misma meta.

o ¿Cuáles son las dificultades más re­
levantes con las que se encuentra o
se encontraría un minusválido físico?

A este item conteslaron la totalidad
de la muestra,es decir;t anto los alum­
nos que conocían a algún minusválido
como los que no.

El result ado fue el siguie;,,;.nt;.;;e;,,;.: _

- Dificultades de desplazamiento 78%
- DificultadesArquitectónicas 19%
- Dificultades Económicas 15%
- Dificultades de Capacidad 8'7%
- Ninguna dificultad 7' I%
- Dificultades Familiares 5%
- Dificultades Sociales ] '1%

Cada dificultad hay que entenderlapor
separado. es decir; t al y como se for­
muló este item. Los últ imos podían se­
ñalar varias alternat ivas que considera­
sen corno dificultades para el minusvá­
lido, sin ser excluyentes entre sí.

Los alumnos encuestados han to ma­
do una actitud realista al percibir las
d ificultades de desp lazamien to que
podrían t ener ellos mismos. La infraes­
trucl ura urbana y los pro blemas de
t ransporte son un hecho palpable para
todo s, mientras que las dificultades de
capacidad o sociales quedarían en un
nivel más subjeti vo.

o ¿Qué es para t i un minusválido físi­
co?

Concepto de minusvalía

- P. norm al (igual)

- P. con prob lemas

(sin especificar)

- P. con problemas

físicos o incap.

Las definiciones dadas por los alum­
nos se agrupar-on en 22 categorías dis­
t intas, siendo las frecuencias más des­
tacadas las siguientes:

-Personas con problemas físicos o in­

capacidad 24 sujetos 18'9%.

-Personas con problemas (sin espe­

cificar) 20 sujetos 15'7%.

-Personas normales (igualdad) 16 su­

jetos 12'6%.

-Personas incapacitadas (sin especi­

ficar) 10 sujetos 7'9%.

-Persona igual pero que necesita más

ayuda 8 sujetos 6'3%.

-Persona con más limitaciones que

la población en general 7 sujetos

5'5%.

TEMES D'ESTUD I
En las siguient es cat egor ías solo se

encont ró un sujet o:

-Persona con menos ventajas.

-Pers ona diferen t e.

-Person a con limitación absoluta.

-Persona que genera lástima .

El porcentaje restante hacía refer-en­
cia a la «baja capacidad del sujet o»
(3' 1%) «alguien que depende de los
demás» (3'9%) y «persona menos afor­
tu nada» (2'4%).

También se ha correlacionado esta
variable con el «factor estudios», con
la variable «t ipo de relación» y con la
var iable «c rees que un minusválido
puede llegar donde t u has llegado»,
obteniendo los siguiente s resultados

T ipo de Carrera

Ciencias 5 sujo 31,3%

Let ras 4 sujo 25%

Hu manas 6 sujo 30%

Té cnicas 6 sujo 25%

Sanitar ias 7 sujo 29,2%

Ciencias 6 sujo 25%

Letras .4 sujo 16,7 %

Téc nicas 4 suj 16,7%

Cuadro n° 2: Frecuencia del concepto
de minusvalía según el tipo de carrera.

Co mo vemos, las fr-ecuencias se agru ­

pan en t orno al conceplo de minusva­

lía refiriéndose a per sonas con proble­

mas -ya sean específicos o no- inde­

pend ienlement e de l tipo de carrera

que hayan escogido los alumnos.

Las frecuencias más relevantes del

concept o de minusvalía según el t ipo

de relación con la person a, son las si­

guientes:

(Ver cuadro en la página siguiente).

l~f9l}.'J;fIlHÓ • 17
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Vecinos 6 sujo 50%

Amigos 10 sujo 66.7%

Tipo de relación

Familia 7 sujo 43,8%

16 sujo Osujo

100% 0%

19 sujo I sujo

95% 5%

22 sujo I sujo

95,7% 4,3%

7.- ¿Co noces algún minusválido físico)

- Si - No

8.- En caso de conocer,¿Que t ipo de
relación t ienes con él/e lla?

(Por favor:marca sólo una respuesta, la rela-

ción que cons ide res más importante) .

-Familiar amigo -Compañero -Vecino

-Otro s

9.- ¿Que siente s cuando estas con él/
ella)

APENDICE

(Por favor: marca só lo una respuesta. la rela-

ción qu e cons ideres más import ante).

-Felicidad

-A burrimiento
-M iedo
-D isgusto
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CUESTIONARIO

1.- Sexo

2.- Edad

3.- Cur so al que pertenece

4.- Estudios actuales

5.- Estado civil

6.- Hábit at do nde vive

N O

2 sujo

20%

Puede llegar
SI

8 sujo

80%

Paradójicamente nos complace el no

ver ver ificado nuest ro segundo objet i­

vo acerca de la diferenciación del con­

cepto de minusválido según el t ipo de

carre ra escogida, ni tampoco la hipó­

tesis de t rabajo, ya que nos hace com ­

prender que la percepción y el con­

cept o que se te nga de un minusválido

es más bien subjet ivo y personal,como

no pudiendo estar sujeto a cr iteriosmás

amplios y estancos como puede ser el
t ipo de carrera o el conocer prev ia­

mente a un minusválido.

El hecho de haber' obt enido los pre­
sentes resultados en una muestra de

estudiantes universitar ios,nos hace sen­

t ir opti m istas en cuant o a la realidad
de un cambio de actitud hacia la valo­

ración de las posibilidades de la perso­
na minusválida y el pod er de transrm­

sión de estos nuevo s valores que t ie­

nen los jóvenes a lasgeneraciones pos­

t er iores.

CONCLUSIONES:

Personas con problemas

(sin especificar)

Las frecuencias obt en idas ent re el

concepto de minusvalía y la variable
«puedo llegar hasta don de t u has lle­

gado» son las siguient es:

-Persona con problemas

físicos o incapacidad.

Personas incapacitadas

-Persona con problemas

(sin espeficar).

La aproxi ma ción al co nce pto de
m in usva lía q ue aqu í o fre cem o s.
creemos que puede ser el pr incipio de
un ciclo renovado r respecto a la visión
que ant er iormente se te nia sobre las
minusvalías.

Si logramos saber cuales son los pro ­
blemas reales que t iene una persona
discapacit ada física en la U niversidad,
se podrían plantear soluciones concre­
t as y, a veces. de fácil aplicación, lejos
de parecer p lanteamientos ut ópicos
que lo único que provoc an es una vi­
sión del discapacitado inaccesible y di­
ficil de abordar.

Conc epto de minusvalía

- Persona normal (igual).

Pe rsonas normales

(sin especificar)

---------

Personas con problemas

físicos o incapacidad

Q ueda co mo un hecho evidente que
los alumnos de la muestra no perciben

que los problemas (ya sean específica­
mente físicos o no) const ituyan un im­

pedimento válido para que un minus­
válido pueda alcanzar una determina­

da meta.



-O rgullo
-Ot ros (especificar)

-Tr isteza
-Desafio
-Interés
-Fr ustración
-Vergüenza
-lra
-Esperanza
-Dcsprecio
-Sor presa
-Culpa

10.- ¿Qué es para t i un minusválido
físico?

I 1.- ¿Piensas que un minusválido f1s i­
ca po dría llegar hasta donde tú has lle­

gado?

-SI

-NO

12.- ¿Con que dificultades se encon-
t raría?Señala las que crees oportunas:

-Arq uite ctónicas
-Desplazamient os
-Familiares
-Económicas

-Capacidad Personal
-N inguna
-O tras

CODIFICACiÓN

10.- ¿Q ué es para t i un minusválido físi­
co?

1) Personas incapacitadas (discapacita­
das).

2) Personas que físicamente no se pue­
den desarro llar plenamente .

3) Personas normales (iguales).

4) Persona igual pero que necesita más
ayuda.

5) Una persona normal con una enfer­
medad.

6) Personas con problemas (sin espe­
cificar}

7) Per sona con impediment os sociales
para int egrarse.

8) Persona con incapacidad física e im­
pedimento s sociales.

9) Persona con problemas físicos o in­
capacidad.

TEMES D'ESTUo l
10) Person a con limitaciones físicas su­

perables.

I 1) Persona con baja capacidad t anto
física como mental.

12) Persona con más limit aciones que
la pobl ación en general.

13) Persona con limit aciones abso lu­
t as.

14) Comparación con respecto a los
demás en sent ido negat ivo.

IS) Persona menos afortunada

16) Persona con menos ventajas.

17) Persona diferent e.

I8) A lguien que depende de los de­
más.

19) A lguien que genera lástima.

20) Person a a la que se atribuye cuali­
dades a pr iori.

2 1) Proyección que el individuo hace
sobre la sociedad.

22) El residuo de la prepo tencia gene­
ralizada, alimentada po r la compe­
titividad social.
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