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RESUMEN

El mundo de las sensaciones
y de la emotividad, con
frecuencia, deja de tener un
desarrollo espontaneo y
auténomo para convertirse
en condicionado y
programado.
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Emocioén auténtica, emocion
falsa, clima ambiental,
caricias, prohibiciones,
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“Hay en nosotros amores y
odios, entusiasmos y enojos fic-
ticios. Es mads, yo creo que la
mayor parte de los hombres
viven una vida interior, en cierta
manera, apocrifa (...); lo que
creen sentir no lo sienten real-
mente, sino que mds bien dejan
reperculir en su inlerior enocio-
nes falsas”.

ORTEGA Y GASSET !

“...los nifios nacen... en una
situacion dificil, porque siempre
existen discrepancias en las
posibilidades de lo que podrian
llegar a ser y lo que concreta-
mente se les permite lograr”. El
nivio vive un apuro existencial
que proviene “... del conflicto
entre sus tendencias autéonomas
v los mandatos recibidos de su
grupo familiar primario”

C. STEINER, 19822

“Los mandatos parentales regu-
lan tanto el sentir (la percep-
cion) como la posibilidad de
expresar las distintas emocio-
nes”

R. KERTESZ, 19853

“El desarrollo de las emociones
depende en gran parte de los
estimulos procedentes del entor-
no y el grado de aceptacion de
sus expresiones”

J. M.* MAQUIRRIAIN, 19824

CUando el nifo nace viene dotado de
una ‘capacidad emocional’, en su
aspecto cuantitativo discutible (no
hay acuerdo general al respecto, aun-
que el A. T. senala cinco emociones
(auténticas): alegria y placer, afecto,
tristeza, miedo y rabia 3, pero clara en
su sentido potencial: el nifno nace con
la efectiva posibilidad de desarrollar-
se emocionalmente de forma natural
y plena). Este es el punto de vista del
A.T.

El encuadre emocional del nifio es
simple: vive y manifiesta sus emocio-
nes de forma natural, espontanea,
adecuada al estimulo (en relacién
directa al mismo), desde la totalidad
del ser en el aqui y ahora, sin miedos,
sin vergiienzas, sin prohibiciones: DE
FORMA AUTENTICA.

Es verdad que guiado por sus gus-
tos, necesidades, deseos y pensamien-
to magico, y que en este sentido quiza
en algunos momentos no sean ade-
cuadas al estimulo desde una 6ptica
adulta y légica (puede llorar por la
pérdida de un juguete y permanecer
inmutable ante la muerte de su
madre), “pero para €l el estimulo que
produce, por ej., su miedo es real y en
esa medida debe ser protegido”
(Maquirriain, 1982). De esta forma, al
reirse, por ¢j., de su miedo ante el
pasillo oscuro,® porque consideramos
que sus motivaciones son tontas, al
ser para el nino verdadero, real el
estimulo, lo que percibe el nifo no es
la “leccion logica”, sino la prohibicién
de vivirlo cuando algan estimulo se lo
proporcione.

Por otro ].ado, tras proteger el sen-
timiento auténtico, bien estard que le
expliquemos posteriormente el “ver-
dadero peligro” del pasillo oscuro.

En definitiva, las reacciones emo-
cionales del nifio no tienen intermedia-
rios: ante un hecho que estimula su
alegria, el nifio siente y expresa gozo
automaticamente, sin mediaciones.

Hasta aqui, poco mas tendria que
anadir el A. T. en el terreno de lo
emocional, si la autenticidad con que
vive el nifio sus emociones continuara
tal cual en el futuro. Si sus mayores
permitiesen, apoyasen, favoreciesen y
fomentasen tal capacidad, el nifio cre-
ceria desarrollando sus emociones
naturalmente. Un “clima emocional”
(Maquirriain, 1982) marcado por el
“amor, la confianza y la aceptacion” (J.
Tapia) no plantearia mayor problema
al desarrollo de las emociones, que es
en si mismo natural, y que Maqui-
rriain resume en una férmula: capaci-
dad emocional + permisos = EMO-
CIONES AUTENTICAS.

Pero es el caso que con demasiada
frecuencia el entorno del nifio esta
enfermo de patologias parentales vy
tiene influencias restrictivas sociocul-
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turales, en el terreno de lo emocional,
entre otros. Prohibiciones internas de
las [iguras parentales y expectativas
en torno al nino, hacen que se blo-
quee el innato crecimiento del “latido
emocional” (Maquirriain, 1982).

Ya apunt6 Berne (1973) que hay
“emociones inaceptables” para
muchas familias. Independientemen-
te de las programaciones de roles
sexuales, es el caso de la familia que
ante una reaccion justificada de rabia
por parte del nino, el padre, muy
serio, le dice: “No te comportes como
un camioncro”. O cuando a la nifa,
triste porque se le ha roto su murieca
preferida, la madre le dice: “Si lloras,
tus amigos no te querran”.?

Pero es que ademads esos padres
daran ejemplos de no mostrar v/o
sentir determinadas emociones.8 El
nifio puede ver que su padre demues-
tra afecto hacia su madre, pero sola-
mente cuando la encuentra realmente
abatida. Finalmente, el nino a la vez
que intuye que su madre esta enfada-
da, no ve que en nada lo manifieste.

En definitiva, de diversas formas,
las figuras parentales significativas
pueden estar diciéndole al nino: “No
sientas... (sentimiento)”; “No expre-
ses... (sentimiento)”; “Siente... (senti-
miento), solo cuando...”; “Siente...
(sentimiento), pero no lo expreses”.

El campo de las emociones queda
asi delimitado. Delimitacién que va
desde la prohibicién de sentir, a la de
no manifestar determinada emocién
(la prohibicién de no sentir y no
manifestar, conjuntamente, emocio-
nes, produciria, en palabras de Stei-
ner, un “analfabeto emocional”),
pasando por limitaciones estimulares
(“sélo llorar ante la muerte”) o expre-
sivas (“sélo sentir tristeza, pero no
expresarla”), violentando de esta
manera, la emocién auténtica como
tal, con su proceso natural de sentir-
expresar-pulsar.

En este punto, el nifio “se pregun-
ta”: ¢qué debo sentir?, ¢qué debo
expresar? Se le ha creado un “vacio
emocional” y se encuentra confuso,
desorientado. Dice Maquirriain que tal
vacio “debe ser llenado”. Quiere decir-
se con ello que una emocién puede ser
maniatada, pero nunca renuncia a
seguir viva, aunque sea en lo mas sub-
terraneco de la persona, y su energia
busca encontrar expresiones. En este
estado es en el que las figuras parenta-
les, paralelamente a la tarea de prohi-
bir, ofrecen modelos emocionales (los
suyos) alternativos,? y en la medida en
que son seguidos por el nifio, él se
ajusta a ellos, es acariciado.

Hasta aqui, estamos cn un punto
en el que el nifo tienc prohibida total
o parcialmente la espontaneidad
emocional, sufre en su estado de con-
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fusion subsecuente y los padres ofre-
cen modelos de los que, de seguirse,
se derivan caricias para él.

Quiza el nifio, en razoén de su fuer-
za interior y a la cualidad y cantidad
de prohibiciones, puede llegar a con-
servar totalmente su integridad emo-
cional. Sin embargo, para €l, es una
razén de supervivencia que su entor-
no familiar lo acepte; en consecuen-
cia, acabara optando -en todo o en
parte- por los modelos, y tanto mas
fuerza tendra su “clima ambiental”10
cuanto mas patolégico.

Volviendo a la cita anterior de
Berne, junto a las “emociones inacep-
tables”, dice, hay otras que son “ani-
madas” por el medio familiar. F.
English (1985) desarrolla esta idea al
decir que la familia rechaza ciertas
emociones: pena, entusiasmo, inde-
pendencia... La familia apoya ciertas
emociones: malhumor, timidez, ani-
macién forzada... Ademas, no sélo
hay desaliento, sino, a menudo y
como consecuencia, designaciéon
errénea (al nifio se le ha muerto el
pececito y llora, ante lo cual el padre
le dice: “Lo que pasa es que estas
muy cansado, y tendrias que irte a
dormir”).

El “vacio emocional” busca llenar-
se, las emociones prohibidas buscan
encontrar una expresién. La familia
le ensenara que, por ej., ante la triste-
za, que no es de recibo, “lo natural”
es reaccionar con rabia (falsa) o con
alegria (falsa). Que cuando en esta
familia ocurren desgracias, lo “ideal”
es sentirse alegre (falsamente).
“Demostrard” ese padre que los
momentos de miedo son momentos
para la risa (alegria falsa). Instaura-
rdan reacciones depresivas (tristeza
falsa) en sustitucién de la rabia
auténtica. Quizas esa familia mani-
fieste preferencias entre los hijos,
convirtiendo el afecto de ese nifio en
celos (falsos). También le dirdn que
esta cansado, cuando en realidad esta
triste. O le dirdn que tiene sueno,
cuando en realidad su rabia esta jus-
tificada. O le haran sentirse culpable
cuando esté alegre.

Kertesz nos cuenta el caso de Lito:
“Lito, de cinco afos, estid aburrido
por la manana. Le faltan caricias. Se
porta mal, con lo cual llama la aten-
cién de su papa. Este le dice que si
juega quietito hasta la hora de comer,
lo va a llevar al parque de diversio-
nes. A la hora de cumplir su promesa,
el papa le dice que tiene mucho
sueno y necesita dormir una siesta,
que lo llevara mas tarde. Lito estalla
en un tremendo berrinche. Su mama
se lo lleva y le dice que es malo, que
no comprende que el papa requicre
descansar, los sacrificios que hace
por él, etc., etc. Lito se siente culpa-
ble y llora”.1!

En este proceso, el nifio, que esta
buscando qué debe sentir, qué debe
expresar, encuentra en estos modelos
el sucedaneo emocional “idéneo” que
le da la respuesta de lo que debe sen-
tir ante un estimulo al que no puede
responder con emocién auténtica.
Estos suceddneos emocionales son
los que el A. T. denomina falsas emo-
ciones (Rackets).12

En el ejemplo de Lito, “...cuando
un par de episodios como éste, apren-
derd a:

1. Renunciar a sus deseos.

2. Alarabia auténtica ante la frustra-
cion.

3. Reemplazandola por culpa” (pag.
280).

Ahora bien, esta sustitucién, que
se inscribe en una tensién entre las
potencialidades del nifio y su clima
emocional, se realiza dentro de un
proceso de experimentacién por parte
del nifio (An). Este, dice Berne, ha
probado sintiéndose enojado, culpa-
ble, herido, virtuoso... Algunas de
estas emociones han recibido por
parte de los padres castigo o indife-
rencia, pero otras “han dado resulta-
do” (las “aptas” y “convenientes” para
Magquirriain; las “idéneas”), esto es,
han sido acariciadas.!3 El nifio decide
optar por ellas,’4 dejando bastante de
lado a las demas.

En esta opcién se han dado, pues,
los siguientes elementos bésicos:

1. Las potencialidades del nino.

2. Las prohibiciones y permisos
parentales.15

3. Una dindmica interna de busque-
da propiciada por el “vacio emo-
cional”.

4. La busqueda ha encontrado una
referencia estable en los modelos
parentales.

5. El “motor” psicolégico de la adhe-
siéon a esos modelos ha sido la
necesidad de caricias (cuestién de
supervivencia).lé

A partir de aqui se instala en la
inautenticidad emocional. En un
mundo de falsas emociones que se
mantiene por ser acariciado!7 “devi-
niendo asi dichas emociones en una
especie de reflejo condicionado”
(Berne, 1973). Esta observacién de
Berne es fundamental para entender
la dinamica posterior del racket.

La consecuencia, dice F. English
(1985), es que el nifo aprende a evocar
un sentimiento aceptable o atribuido
cada vez que experimenta uno inacep-
table (al que reemplaza o encubre). Es
mas, la persona buscara sentir ese sen-
timiento (falso), sentirse “asi”.

Efectivamente:

“Una vez nos acostumbramos a
ese sentimiento, tendemos, sin estar
conscientes, “en caso contrario seria

una maniobra”, a esforzarnos por
encontrar personas y situaciones que
proporcionen una fuente rapida para
sentirnos de esa forma de nuevo. Nos
repetimos” (D. Jonjeward); y todo ello
a través de formas deshonestas de
preparar e interpretar situaciones (D.
Jonjeward, 1986).

“El Pequeno Profesor (An) mani-
pula (“extorsionista”, para F. English)
a los que le rodean para que entren
en su circuito NO OK, con transaccio-
nes cerradas y en los roles que él
necesita. Asi consigue las caricias ina-
decuadas que le son familiares para
cargar su bateria NO OK. Manipula-
mos para que nos rebajen, nos igno-
ren, nos admiren, asusten, adulen...
(R. Kertesz).18

Algunos ejemplos de adultos a la
busqueda de su racket:

- El caso de aquel sefior que no era
claro, y no dejaba que la gente
supiese cudles eran sus normas, lo
que le permitia molestarse.

— EIl que echaba las culpas a los
demads para sentirse puro y virtuo-
S0.

— O el caso de aquella mujer que
acostumbraba a hacer promesas
con “buenas intenciones”, las cua-
les raramente cumplia. Cuando le
respondia con desagrado y enojo,
ella se sentia mal respecto a sus
propias habilidades.

- Aquel otro que buscaba siempre
situaciones en las que fracasaba
(para tener la garantia de sentirse
inseguro e inferior).

— Aquella persona que necesita conti-
nuamente sentirse querida (“Todos
me quieren”, “Me recibe siempre
todo el mundo muy amablemen-
te”...): racket de afecto.

— Aquella otra que hasta en los entie-
rros necesitaba sentirse alegre (fal-
samente), no podia permitirse la
tristeza auténtica.

En definitiva, se apunta a la idea
de que una vez la persona ya ha
aprendido a sentir el rebusque, re-
buscara (buscara una y otra vez)
poder sentir esa emocion.

Esto se explica por el hecho de
que una emocionalidad inauténtica
sume a la persona en la insatisfaccion
de la artificialidad, que sélo puede
superar (acallar, soportar) con cari-
cias, por eso re-busca, ya que es la
forma de obtener “el premio” de ese
sentimiento que es (la) caricia. Si es
necesario, para ello manipulara,
extorsionara, explotara personas y
situaciones, como ya ha quedado
dicho mas arriba. El rebuscador,
repite el racket cada vez que desea
caricias e “...invierte una gran canti-
dad de tiempo y energias en arrancar
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a la fuerza caricias a los demas...” (F.
English, 1985).

No obstante, una aclaracién de
interés es constatar que esta “btisque-
da” puede ser constante, una necesi-
dad permanente en el Na de “encon-
trarse con su emocién” porque ello es
tanto como reconocerse (un estado
de “marceracion” en esa emocion de
su Na), o puede ser que la persona,
no encontrandose tan “drogado” de
“esa” emocion falsa, solo circunstan-
cialmente la “saboree”, no recurra a
la extorsién, aproveche coyunturas
para sentir el racket.

Un caso real que se presentd en un
grupo de terapia puede ser ilustrativo
de este Gltimo supuesto: “M. F.” era
profesional de enfermeria. En cierta
ocasion, le rogd a una compariera quc
le cambiase el turno, ya que necesita-
ba ese dia para zanjar un asunto de
su maximo interés. La comparnera se
negd.“M. F.” sinti6é rabia en ese
momento (se sentia molesta con la
compariera, muy contrariada). Sin
embargo, no le expresé ese senti-
miento. Como consecuencia de no
manifestar ni tan siquiera un peque-
no enfado, “M. F.” quedé resentida
(rabia introyectada) con su amiga. La
emocion falsa de resentimiento habia
sustituido a la rabia auténtica: un
racket.

Al margen de un analisis mas pro-
fundo, “M. F.” afirmé en el grupo no
estar habitualmente en ese “caldo
emocional” de resentimiento. Sin
embargo, una coyuntura le habia per-
mitido sentirse “asi” (resentida), obte-
ner esa caricia (negativa).

Este ultimo caso da pie al asunto
de los cupones o estampillas.

Cuando “M. F.” le ha guardado
resentimiento a su compafiera, en
lenguaje de A. T., diriamos que ha
coleccionado un cupén, susceptible
de ser canjeado por un precio psico-
l6gico mayor o menor. Es decir, la
persona guarda sus malos sentimien-
tos, los pega en una libreta y cuando
tiene suficientes (a veces basta con
uno) los cambia por una conducta o
una emocién no permitida. Asi, en el
caso que nos ocupa, su A de acuerdo
con su Na (que es quien los coleccio-
na) puede que un dia le diga a su P:
“Nadie puede reprocharme que me
irrite”, y a continuacién le eche en
cara a su compafiera que ha vuelto a
relevarle un minuto tarde.

Existen unos criterios basicos
generales que distinguen una emo-
cién auténtica de una falsa emocién:

1. Adecuacién al estimulo: evidente-
mente, resultaria inadecuado sen-
tirse triste por el hecho de recibir
el premio gordo de la loteria. Seria
el caso de una tristeza falsa.

Los sentimientos genuinos guar-
dan relacion con los acontecimientos.

2. Adecuada intensidad: ello en dos
sentidos:

2. 1. Intensidad ajustada al esti-
mulo: por ejemplo, el senti-
miento de rabia (auténtica) ante
un pisotén en el metro, debe ser
evidentemente de menor inten-
sidad que la sentida como res-
puesta a la pérdida de una can-
tidad importante de dinero.

2. 2. Cualidad de la intensidad:
la emocién auténtica se siente
sin altibajos, tiene algo de
monocorde.

3. Adecuada duracion. Asi, ante la
muerte de un familiar querido, es
auténtica una tristeza propia del
periodo normal de duelo, y que sirve
para superarlo. Una persona que se
sintiese triste dos anos después por
este hecho nos daria el ejemplo de
un sentimiento inauténtico.

Los sentimientos genuinos tienden
a no perdurar, a menos que perduren
las causas.

4. Contagio. Las emociones verdaderas
tienen la capacidad de provocar en el
otro esa misma emocion; una perso-
na realmente alegre, transmite ale-
gria a quienes le rodean en ese
momento. Una persona con falso
miedo (ej. una fobia) las deja “frias”.

5. Desde un punto de vista estructu-
ral: los sentimientos genuinos
estan en el NN (N. I en N. 2 de
Steiner) y los falsos en el Na (P. 1
en N. 2 de Steiner).

6. Desde el punto de vista de la posi-
cion existencial basica: los genui-
nos parten de una p. e. b. +.—/+.—;
las emociones falsas: ~/+ 6 +/— 6 —/-
é -r/+.

El nifio o ya adulto sufre con estos
sentimientos estereotipados, de plas-
tico, artificiales, huecos (Vergnaud,
1992), pero ya no sabe sentir y/o
expresar el sentimiento original,
auténtico, a fuerza de haber sido
ignorado, prohibido, castigado, desa-
lentado, confundido.

Estas falsas emociones por las que
en un tiempo la persona optd, consti-
tuyen parte de su argumento de vida
“...con el que va a funcionar hasta su
muerte si... su capacidad racional no
descubre el truco (cosa no muy
comun) o si alguien no le ayuda a
descubrirlo” (Maquirriain, 1982).19

REFERENCIAS
1 El Espectador, Tomo 1V; pag. 142.

2 Libretos en que participamos; pag.
90.

3 Andlisis Transaccional Integrado;
pag. 285.
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4 El arte de vivir; pag. 145.

5 Estructuralmente estan en el NN
(NL) auténomo.

6 Haciendo asi un DESCUENTO.
En este tema son importantes las
aportaciones de R. Laing (El yo y
los otros; pag. 94-103.

7 Las prohibiciones no son sin
embargo generalmente tan explici-
tas. De hecho son en su mayoria no
verbales y mucho mas sutiles. Asi,
Steiner (1982) nos cuenta el caso
de “Anita la Huerfanita”. Una nina
educada por un padre desde su
falso Padre (P. 1; para otros auto-
res, Padre Critico). El padre se sen-
tia molesto con las necesidades de
su hija, y era de la creencia que la
mejor manera de formar el carac-
ter era evitar mimarla y negarle
cuanto quisiera, dandole otra cosa
a la que hubiera pedido la nina.
Pronto Anita aprendié a no expre-
sar sus deseos y que para mejor no
delatar sus frustraciones convenia
no llorar. De este modo, el padre la
prescribia, basica y consistente-
mente, entre otras cosas, que no
debia llorar si se sentia frustrada.
Le quedaba prohibido, pues expre-
sar tristeza auténtica ante la frus-
tracion.

8 “..los mensajes originarios... se le
dan principalmente por conduc-
tas parentales y secundariamente
por palabras que vienen a rema-
char el mensaje de las conductas”
(Maquirriain, op. cit.; pag. 33).

9 Tanto mas “eficaces” cuanto se
ofrezcan con una pauta prolonga-
da, estable y coherente.

10 “Conjunto de permisos y prohibicio-
nes, que funcionan constantemente
como conductas cotidianas de los
mayores en el entorno del nifno”
(Maquirriain, op. cit.; pag. 38).

11 Op. cit.; pag. 280.

12 También se denominan: rebus-
ques, emociones sustitutivas, fal-
sas emociones, sentimientos para-
sitos, sentimientos favoritos (en el
sentido de favorecidos), senti-
mientos de trapaceria...

Se llama rebusque a una emocién
o conducta inadecuada, patoldgica,
fomentada por los padres o sustitutos
en la infancia, que reemplaza a una
emocion auténtica, no permitida, que
no obtenia caricias o fue prohibida
(English, 1792). Recogido de F. Pérez
(1991).

Kertesz, en A. T. integrado (pag.
291) presenta un cuadro resumen de
las emociones auténticas con sus falsas
emociones sustitutivas mas frecuentes.

13 Por ser las que responden a los
modelos emocionales de las figu-
ras parentales.

14 Berne fija la opcién entre los 6 y
los 10 anos. Esta opcién “...suavi-
za la presién y aumenta la satis-
faccién a corto plazo” (Steiner,
op. cit.; pag. 115).

Conviene recordar que el nifno
recibe tantos mensajes positivos
como negativos, y que la seleccién-
opcioén lo es entre ellos, aunque no en
razén de la légica o valor de los mis-
mos, sino desde “la fantasia y com-
portamiento puesto en practica por
su intuicién” (Maquirriain, 1982).

15 Tanto unos como otras son recibi-
das por 6smosis, sin consciencia,
en la mayoria de los casos, ni de
que se dan ni de que sc reciben.

El asunto de los permisos y prohi-
biciones puede ser mas complejo de
lo planteado: pensemos, por ej., en la
posibilidad de que el padre o la
madre dé verbalmente permisos a su
hijo que conductualmente ni se lo ha
dado ni se los da; pensemos también
en la posibilidad de incoherencias
entre las figuras parentales respecto a
las prohibiciones emocionales... Sin
embargo, estas situaciones no cues-
tionaria lo dicho aqui...

16 Ver René A. Spitz: “El primer afio
de la vida del nifio”.

17 “Una parte o faceta de si mismo
que es falsa (...) pueden confir-
marla activa y tenazmente uno de
los padres o ambos, o incluso
todas las figuras significativas a la
vez” (R. Laing, op. cit.; pag. 96).
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18 Op. cit.; pag. 302.
19 Op. cit.; pag. 71.
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