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INTRODUCCION

Aunque basicamente el con-
cepto de marginacion social
proviene en su formacion técni-
ca de Latinoamérica, y se ads-
cribe a un sentido concreto y
estricto para indicar el aparta-
miento de grandes masas de
poblaciodn respecto a los instru-
mentos institucionales de par-
ticipacion y a los centros de
toma de decisiones, la evolu-
cién del término, fuera ya, en
gran parte, del contexto geo-
grafico que lo produjo, se ha
extendido también en su campo
semantico de aplicacién (BO-
NAL, 1980; CASADO, 1987).

De esta manera en Europa, y
en Espafia mds concretamente,
se ha venido asociando siste-
maticamente el término genéri-
co de marginacién social a dife-
rentes segmentos de poblacion
que presentan situaciones y
conduc. 5 que activa o pasi-
vamente se catalogan como
desviantes. Marginacion ha
devenido en casi sindnimo de
delincuencia, toxicomania, pros-
titucion, soledad, minusvalia,
enfermedad mental, etc., en
una curiosa, aunque explicable
mezcla de causas y efectos, de
aprehension de la parte por el
todo. Pero, fundamentalmen-
te, se ha producido una inver-
sion de la intencionalidad de
uso del término. Lo que en La-
tinoamérica pretendid ser un
concepto de arranque que inci-
tara a las masas en la reivindi-
cacion del derecho ciudadano a
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la participacion, se ha converti-
do aqui en un factor descripti-
vo, estigmatizador y, en todo
caso, senalador de los segmen-
tos de poblacion que habran de
someterse a la protecciéon y/o
al control del estado. La margi-
nacién se convierte asi casi en
una forma de patologia social.

No nos detendremos aqui en
el analisis de los factores, en
*todo caso objetivos, histéricos
e ideoldgicos, que han produci-
do esta diferente concepcion de
la marginacién social. Sin em-
bargo, si que pretendemos
acercarnos a una comprension
minimamente operativa del fe-
noémeno marginal en la medida
que constituye un epiteto apli-
cado a segmentos cada vez mas
amplios de poblacion que son
objeto, y pretexto, de muy va-
riados programas de interven-
cion social, habida cuenta que
se profundiza dia a dia en la
dualizacién de una sociedad en

_la que la distancia entre lo mar-

ginal y lo integrado se acrecien-
ta y se consolida funcional y es-
tructuralmente. A ello no es
ajeno el hecho de la creciente
complejidad del sistema social,
de forma que, como sefiala
LABBENS (1978), la mayor
organizacién y reglamentacion
social comporta un aumento
significativo de normatividad,
de manera que en la medida en
que cada vez son necesarios
mads requisitos para la integra-
cién, se genera, consiguiente-
mente, una mayor marginali-
dad y rechazo social que afecta

a cada dia mas sectores so-
ciales.

Curiosamente, €l interés por
la marginacion ha venido
acompanado simultdneamente
de diferentes formas de enmas-
caramiento de la misma. La
principal de éstas quizds la
constituya el permanente frac-
cionamiento a que se somete el
hecho marginal en tanto que
fendmeno social. De esta ma-
nera, se lo identifica con una
determinada sintomatologia
(prostitucion, toxicomania, de-
licuencia, etc.) haciendo apare-
cer el sintoma como elemento
constituyente basico del fend-
meno marginal, aislando éste
del contexto en que se produce;
se lo considera, en la practica,
como un simple excedente, o en
todo caso, como un efecto no
deseado pero escasamente evi-
table del sistema social. Por
otra parte, y como consecuen-
cia, lo marginal se convierte en
un fendmeno casi clandestino,
propio de grupo y colectivos de
personas muy particulares en
sus caracteristicas, muy dife-
renciados del conjunto nor-
malizado de la sociedad. Lo
marginado se presenta como
especialmente ubicado en los
extremos, incluso geogrdficos
de nuestras ciudades, que son
bien conocidos en cuanto a su
existencia y se consideran mun-
dos apartes, espacios que sabe-
mos constituyen la puerta prin-
cipal de entrada a otros
especialmente identificados
con la concepcion de la margi-
nacién como sintoma, como
conjunto de «patologias socia-
les»: cdrceles, asilos, interna-
dos, etc.

En esta perspectiva, el mar-
ginado aparece como peligroso
social del que, por tanto, la
sociedad integrada habra de
guarnecerse. Aparece como es-
tigmatizado, lo que supone el
que los otros lo identifiquen en
funcién de caracteristicas ne-
gativamente valoradas, provo-
cando sentimientos ambivalen-
tes de temor y de conmisera-
cién, pero también que él
mismo individuo o grupo mar-
ginal asuma e integre un con-
cepto de si mismo como in-
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valido e incapaz (GOFFMAN,

1963).
Finalmente, se asimila el

concepto de marginado al de
desviado social, presentdndo-
noslo como inadaptado, si-
tuandolo en un extremo del
normalidad-desvia-
cion, en una identificacion in-
mediata de normalidad como
adaptacion. Pero, como sefiala
MOSCOVICI (1981), el térmi-
no desviacion es confuso: sitia
en el mismo plano los fenome-
nos de anomia, en el sentido de
conflicto normativo (alcoholis-
mo, delincuencia, etc.), y los
fenomenos sociales de exclu-
sion, que se definen fundamen-
talmente en funcion de caren-
cias (referidas a posibilidades
de acceso a la educacion, a for-
mas aceptadas de produccion,
a un status de reconocimiento
social, etc.). La identificacion
de los fendmenos de margina-
cion social con los de desvia-
cion, constituye uno de los mas
graves factores de enmascara-
miento de los primeros, escon-
diendo en realidad el hecho de
que en gran parte se hace res-
ponsable al individuo de la si-
tuacion en que se encuentra.
Sin embargo, ya MERTON
(1957) sefialdo bastante clara-
mente como no todas las mar-
ginaciones suponen la existen-
cia de desviacion, sino que, en
muchas ocasiones, se trata de
fenomenos de sobreadaptacion
social. Asi, por ejemplo, cuan-
do el consumo es fomentado
por el propio sistema social,
como uno de los pilares de la
economia, el marginado es al-
guien que no sélo no se opone
a ello, $ino que pretende entrar
plenamente en la espiral del
consumo. Por una parte, pu-
diéramos decir que la dindmica
social homogeiniza la imagen
de qué se entiende por realiza-
cion personal, por normalidad
y por éxito social; por otra par-
te, se polariza en cuanto a las
posibilidades reales de acercar-
se a la consecucion de los valo-
res que proclama como desea-
bles, excluyendo a cada vez
mayores masas de poblacion
que van quedando «al margen»
de las condiciones necesarias
para alcanzarlos.



LA MARGINACION
COMO PROCESO.
UNA DEFINICION

Desde nuestra posicion, la
marginacién social no puede
ser concebida como un proble-
ma de desviaciéon sino, mds
bien, de falta de emancipacién,
de ausencia de poder, de caren-
cia de control sobre el entorno
vivencial de los individuos, los
grupos y los colectivos. En este
sentido, la marginacidon apare-
ce como un fenémeno de exclu-
sion a partir del hecho de que
en una sociedad dualizada, la
desigualdad se radicaliza en
uno de sus extremos.

C. DELGADO (1971) define
la marginacion como la «falta
de participacion de individuos
o grupos en aquellas esferas en
las que de acuerdo a determina-
dos criterios les corresponderia
participar». La no participa-
cion del marginado se concreta
en lo cotidiano en lo que MA-
RAVALL (1972) ha senalado
como «exclusion de ciertos in-
dividuos o grupos de determi-
nados ambitos de interaccién
socialmente apreciados», de-
sempenando por lo tanto roles
sociales devaluados.
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Para un acercamiento mas
operativo al concepto de mar-
ginalidad social, resulta util la
distincion de G. GERMANI
(1973) entre marginacion per-
sonal y marginacion social co-
lectiva. En el primer caso, los
factores que determinan y
mantienen la situacion de mar-
ginalidad emergen a partir de
caracteristicas individuales de
los sujetos, en el seno de una
determinada estructura social
que lo permite. Asi, por ejem-
plo, problemas relacionados
con la salud mental, la minus-
valia fisica o psiquica, o la an-
cianidad, constituyen factores
capaces de producir significati-
vos desplazamientos del indivi-
duo respecto del acceso a la
educacion, la integracion eco-
nomica o la participacion so-
ciopolitica. Sin embargo, el
simple hecho de que se dé una
determinada caracteristica no
supone que todas las personas
que la compartan se hallen de
forma inmediata inmersas en
un proceso de marginacion.
Ello dependera de las condicio-
nes especificas de la ubicacion
de la persona en el contexto so-
cial y de sus grupos de referen-
cia. La entrada al proceso de
marginalizacion se produce, en

el caso de que ello ocurra, de
manera mediata y no automati-
camente.

La marginacion social colec-
tiva se fundamenta en factores
histéricos y estructurales que
afectan a procesos de amplia
incidencia social, que actuan de
forma inmediata y automatica
sobre determinados colectivos
humanos. El individuo se con-
vierte en marginado por el sim-
ple hecho de pertenecer a un
colectivo calificado como mar-
ginal. Las bolsas de pobreza
que se ubican en los extrarra-
dios de las grandes ciudades, o
determinadas minorias étnicas,
como los gitanos, constituyen
ejemplos paradigmaticos de lo
que denominamos marginacion
social colectiva. Estos segmen-
tos de poblacion quedan exclui-
dos del acceso a las redes nor-
malizadas de bienes y servicios,
asi como del ejercicio de roles
socialmente valorados y de la
capacidad para ejercer influen-
cia en las instituciones sociales
a pesar de que formalmente se
reconozca su derecho a hacer-
lo. Su posicién no es de desvia-
cion social, sino de exclusion.
Y la salida del proceso de mar-
ginacién en que se hallan in-
mersos no se produce si no es a

través de procesos historicos de
cambio que se refieren a carac-
teristicas funcionales de la or-
ganizacién social, a pesar de
que pueda observarse, excep-
cionalmente, la integracion de
individuos aislados.

Las personas que formando
parte de estos colectivos margi-
nales se encuentran sometidos,
ademas, a procesos de margi-
nacion personal constituyen,
probablemente, la cara mas pa-
tética de lo que se ha dado en
llamar «doble marginaliza-
ciony.

El caracter estructural de la
marginacion social colectiva re-
sulta mas evidente si analiza-
mos ésta en referencia a los tres
subsistemas sociales bdsicos
que se constituyen en ejes nor-
mativos fundamentales de la
sociedad: el socio-econdmico,
el socio-cultural y el politico-
participativo.

El subsistema socio-econo-
mico establece los canales nor-
mativos de produccion de bie-
nes y servicios, y las formas de
acceso a los mismos. En este
sentido, los fendmenos de ex-
clusién respecto a este subsis-
tema suponen la emergencia de



formas de produccion residua-
les (prostitucion, mendicidad,
delincuencia, dependencia de
las instituciones publicas y de
beneficencia, recogida de car-
tén y chatarra, etc.). Conse-
cuentemente con la inestabili-
dad de los ingresos y el riesgo
que comportan, las formas de
consumo pasan de ser muy al-
tas a nulas alternativamente, y
los habitos de ahorro y previ-
siéon de riesgos futuros, apenas
se manifiestan.

El subsistema socio-cultural
constituye una serie de meca-
nismos de integracién social
capaz de dotar de estabilidad
normativa a los individuos y
grupos, estableciendo y condi-
cionando la escala de valores
dominante v las actitudes vita-
les que posibilitaran la integra-
cion social. Asimismo, a través
de instituciones como la escue-
la o la familia, y del entremado
de relaciones comunitarias, ga-
rantiza la continuidad y la me-
moria historica del sistema so-
cial. El colectivo marginal,
excluido de la escuela o con-
denado al fracaso en ella, en
una situacién de transitoriedad
geografica, y ajeno a las tradi-
ciones y usos sociales que ga-
ranticen la continuidad y la
evolucidn socio-cultural de las
comunidades, encuentra veda-
da la entrada a procesos de in-
tegracioén social, a la formacion
cultural y técnica, a la adquisi-
cion de habitos de trabajo y
aprendizaje.

El subsistema politico-parti-
cipativo establece las condicio-
nes de «control» del individuo
sobre su entorno, el nivel orga-
nizativo de la comunidad, la
capacidad de incidencia en los
procesos de toma de decisio-
nes, etc. El marginado se situa
aqui como «objeto de la histo-
ria» y no como protagonista de
la misma (LOPEZ, 1989), inca-
paz de organizarse, ausente de
los circulos donde es posible to-
mar decisiones, carente de las
atribuciones del poder (status,
formacion, relaciones sociales,
etc.) (REMION, 1987); se trata
de un mecanismo de reificaciéon
en ¢l que el marginado es a me-
nudo instrumentalizado por

otros, pero dificilmente se
autoorganiza (MARTINEZ vy
CORTES, 1988).

La posicion del marginado
en cada uno de los subsistemas
sociales mencionados determi-
na su posicién en los restantes.
De hecho, el proceso comienza
casi por cualquiera de ellos y se
generaliza. Asi, el fracaso en la
escuela o la desescolarizacion
supone la falta de formacion
profesional adecuada que impi-
de ejercer otro tipo de trabajos
que no sea el de peonaje, casi
siempre eventual, u otras acti-
vidades econdmicas residuales;
el circulo de relaciones se cierra
y aisla; la imagen de si mismo
se deteriora y la capacidad de
reivindicar los propios dere-
chos se reduce; los hijos consti-
tuirdn un nuevo eslabén de la
cadena de la marginacion, que
se establece como un proceso
que se reproduce a si mismo y
se agrava con cada generacion.

Sin embargo, el mundo de la
marginacién social no se en-
cuentra cerrado a nuevas incor-
poraciones de segmentos socia-
les que hasta el momento se
consideran integrados. De he-
cho, la creciente polarizacion
social que esta provocando la
exclusion masiva de colectivos
enteros del subsistema socio-
econdmico supone la emergen-
cia de grandes conjuntos de po-
blacion que se encuentran en
periodo de «transicion» hacia
el circulo vicioso de la margina-
cién. Estos grupos «emergen-
tes», que se han dado en llamar
«nueva pobrezay», constituyen
la continuacién de aquellos
otros que a través de las dife-
rentes fases histéricas de emi-
gracion del campo a la ciudad,
y de la segregacion étnica y ra-
cial, configuraron basicamente
las actuales bolsas de margina-
cion que circundan nuestras
grandes ciudades.

LOS FACTORES
MANTENEDORES DE
LA MARGINACION

Ya la propia concepcion de
la marginacién como producto

automatico de la estructura so-
cial explica en gran parte los
mecanismos de generacion y
perpetuaciéon del fendmeno
marginal, como exclusién de
los subsistemas sociales basi-
cos, y en funcion de la necesi-
dad de standarizacion de la
sociedad que comporta la ex-
clusion de lo que queda identi-
ficado como negativo o fra-
casado. Sin embargo, como
senald DURKHEIM, esta per-
cepcion de la marginacion so-
cial, no hace sino descubrir el
sentido utilitario de la misma y
la incapacidad de la estructura
social para evitarla.

Es adecuado, sin embargo,
acercarnos, aunque sea breve-
mente, a los factores que, for-
mando parte de la propia esen-
cia del fenédmeno marginal, se
encuentran en la raiz de su per-
petuacion y reproduccion. A
nivel psico-sociologico estima-
mos importante destacar, entre
otros, los siguientes:

e Aislamiento social que su-
pone la falta de realimentacion
e intercambio de los colectivos
marginales con el resto de la so-
ciedad, de forma que se perpe-
tia la falta de relaciones socia-
les externas al propio colectivo.
Ello se relaciona intimamente
con la ausencia de habilidades
sociales que hagan posible esta
relacion fuera de los subsiste-
mas marginales. Los margina-
dos interactuan en un mundo
de relaciones cerradas, y es en
ese dmbito donde las personas
y los grupos se encuentran con
los niveles minimos de seguri-
dad y competencia que posibili-
ten la relacion. Fuera de los
subsistemas marginales, la inte-
raccion se hace dificil, funda-
mentalmente a partir de los fe-
nomenos de estigmatizacion,
que comportan rechazo social y
la asumcidén de una autoimagen
devaluada (BERGER y LUCK-
MANN, 1968; GOFFMAN,

1959). El aislamiento se consti-
tuye en incomunicacion social
apoyada por la falta de domi-
nio en las estructuras bdsicas
del lenguaje.

e Las competencias psicoso-
ciales desarrolladas son inade-
cuadas para la integracidn.
Existen realmente pocas opor-
tunidades para la promocién
social, pero cuando se dan no
existen las aspiraciones, los ha-
bitos, o las motivaciones nece-
sarias.

e Ausencia de «sensacion de
control» que se traduce en asu-
mir la impotencia para salir de
una situacion que se considera
desde la fatalidad inevitable. EI
marginado es, como ya men-
cionamos «objeto de la histo-
ria», no construye su biografia,
ésta sélo transcurre sin que su
destino pueda ser modificado
en funcion de actos de volun-
tad. El marginado es, funda-
mentalmente, un indefenso.

e [nexistencia del futuro
como proyecto de vida. En rea-
lidad, la ausencia de proyecto
vital es una consecuencia direc-
ta del hecho de ser objeto de la
historia; el proyecto no existe
porque no existe una meta que
realizar. El tiempo se vive en la
inmediatez del presente, no se
puede ahorrar, por ejemplo,
porque el futuro se realizara in-
dependientemente de lo que se
prevea. Las actividades, de esta
manera, carecen de significa-
cion e intencionalidad ultima,
fuera de la satisfaccién inme-
diata de necesidades.

* En esta perspectiva, los
propios modelos de crianza de
los hijos, que se derivan de este
estado de cosas, facilmente
puede ‘interpretarse como me-
canismo de reproduccion de la
marginacién social colectiva.

* Por ultimo, se ha sefialado
como la propia intervencién
desde las instituciones sociales
sobre los colectivos margina-
dos ha sido histéricamente diri-
gida a la resolucién de necesi-
dades inmediatas y perentorias
(asistencialismo) que acentian
las caracteristicas menciona-
das, fundamentandose en el es-
tablecimiento de relaciones de
dependencia y descuidando, e
incluso temiendo, la entrada en



procesos de emancipacion so-
cial y generacion de competen-
cias en los colectivos margina-
dos. Estas practicas sociales,
que actualmente se niegan ge-
neralmente a niveles progra-
maticos, continuan siendo la
manera fundamental de inter-
vencion que se mueve en el pla-
no de tension que va desde la
necesidad de control social a la
de generacion de programas de
promocion social.

CONCLUSION

Aunque no es éste el lugar
para presentar y discutir los
modelos metodoldgicos con-
cretos de intervencion, desde el
concepto de marginacion social
expuesto, facilmente se detecta
la necesidad de una transfor-
macién radical de los métodos
de enfrentamiento de la misma.
Las posibilidades reales de
cambios estructurales dirigidos
y planificados a nivel socio-
politico parecen lejanas; pero
incluso éstas chocarian con el
problema bdsico que los meca-
nismos psicosociales integrados
por el marginado a lo largo de
su existencia.

Ello habra de suponer la
necesidad de considerar la
situacion en su globalidad mul-
tidimensional (sociolodgica,
econdémica, politica, psicologi-
ca, etc.). Pero, sobre todo, ha-
biendo definido la marginacion
como una cuestion de depen-
dencia y falta de emancipacién,
se hace imprescindible partir de
la propia realidad del margina-
do, de sus estructuras persona-
les de vision del mundo y consi-
deracién de si mismo, en un
proceso que posibilite la capa-
eidad de control sobre su entor-
no proximo, de sus esferas vita-
les mas inmediatas (la familia,
los grupos de referencia, etc.)
(ESCOVAR, 1979).

En todo caso se impone la
superacion de modelos funda-
mentados en la consideracion
sintomatica de la marginacion
social que reducen la preocupa-
cidn por ésta a la existencia de
efectos no deseados y social-

mente molestos, en una con-
cepcidn reificadora de la perso-
na. El centramiento en las
causas estructurales de la mar-
ginacidn se hace necesario para
una verdadera accion preventi-
va, pero desgraciadamente se
encuentra, en la mayoria de las
ocasiones, fuera de alcance. La
consideracion de los elementos
mantenedores de los procesos
de marginacion social y de
reproduccion de la misma
constituye, probablemente, una
opcion dificil, pero imprescin-
dible. La intervencién ha de
plantearse, por tanto, el rompi-
miento del circulo vicioso que
supone la marginacién. Que
ello se produzca a partir de la
ubicacion en cualquiera de los
tres subsistemas sociales basi-
cos (socioecondmico, sociocul-
tural y politico participativo) es
una cuestion de posibilidades y

valoracién de las condiciones
objetivas; el partir de la propia
persona y de su percepcion del
mundo, asi como del lugar que
ocupa en él, constituye una
condicién ineludible de cual-
quier intervencion eficaz.
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