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INTERVENCIO
,

DESNUTRICIO INFANTIL I, ,

INTERVENCIO COMUNITARIA
«oo . Quan intentem intervenir controlant

ets pares o interessant-nos únicament pel
xiquet, només aconseguim una continua
ció de la pauta...»

S AL VAD OR M INUCHIN

no tingu és un es situacio nes el e
co ntext «no nodrients» . se ns
va ocórrer a na litzar to t el cir
cuit de la pro blemát ica:

CIRCU IT DE
LA DES NUTRICIÓ 1
L'ABANDÓ

• D e ix ael e s a o r e n ú n c i a
eI'una el e les f'un cion s pri 
rnáries de les farnílics:
l' al imentació .

• Resonan cia 5 i a larma so
cial d 'un eleme nt de prcsti
gi de la cornunitat (sistema
formal ).

• Int er ven ció direc ta so bre
la fa mí lia i impacte so 
cial." Frac ás de la insta n

cia dctect an t en la so lue ió
de la p ro blemá tica .

• Delegació als Serveis So -

n el t ran scurs deIs se
minari s rea litzats am b els tre
balladors socia ls, hem ting ut
l'oportunitat d ' estudiar co n
juntament a lgu ns casos ele des
nutrició in fan til y ela bora r es
traiegics d' in ter ven ció tenelen ts
a so luci o na r la pr oblem ática de

la desnutrició per deixad esa o
abaneló, així co m co nfeccionar
accions per a in tervenir en
aquesta probl em ática .

A pesar que el nombre de ca 
sos estudiats és esc ás, en po
dem observar un es similit uds
importants i reflexionar a l vo l
tant de la «coreogra fía » I q ue
env olupa aquest s casos.

E l pr ime r co n tac te am b
aq uesta problem át ica el va rn
tenir per mitj á d 'un tr eb all ad or
soc ia l d 'una de les co marq ues
interiors ele Valen cia . Es tracra
va d 'una situació de desnu tri
ció so b re la qu al el metge d el
poble li ha via cridat l ' a tenció
p er s i podi a aj u d a r a so l u
cionar-la.

Més enll á del co n ting ut co n
cret i se rnpre drarn átic de la
d esnutrici ó infantil, en s crid á
I' at cnci ó el fe t que en -un poble

tan menut no hi hagu és ningú
que su plís am b la seua ac tuació
la situaeió de desempar del xi
qu et. ¿Com era possible que ni
la famíli a ex te nsa , ni els veins
ni ca p mem brc d el sistema in
forma l 2 s'ocup ás de la cri atu 
ra ? ¿N o ens trobaríem també
dava nt el 'una situació de famí 
lia «des nutrida socialmen t»?
¿C o m er a possible que cap sis
tem a se mifo rmal J ni fo rma l "
pogu és mobilit zar-se i co ntri
bui r a pa l-Iiar la problem ática ?
¿ No es tr a ct ari a ig u a lm cn t

d 'una societa t «d esnut rida» ?

Co rnenc á a preocupa r-nos,
d on es, l' asp ect e co reog ráfic de
la d esnu tri ció i l'abandó . E n
p rin cipi pen s ávem qu e era im 
possible que s ' h i p rodu ís. un a
situac i ó de desnutrició i aba n
dó in fant il sense qu e parallela
men t la problem ática fa milia r
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FAMÍLIA I----------------~-,

SISTEMA SE M IFO RMAL I-----------------l

fracas, desint erés o aban dó I alarma, resson áncia, impacte

Els esquemes de les int erven
cions abans i després del reen
quadrament de la situac ió que
darien així: (Ver fig . 2)

D E S N U T R C Ó

D ESNUTRICI Ó

IDESNUTRICIÓ I
INDIVIDUAL

F A M I L I A R

C O M U N T A R I A

l ógics que represe nten una fo
calització en I'individu i, en el
cas de menors, una «c ulpabilit
zaci ó» de la família . Si la foca
lització del problem a es centra
únicament en el menor i en la
família com a context , es corre
el risc de convertir el menor en
moneda de canvi front a les ins

titucions i front a la soc ietat.
Aquest tipus de definici ó de la
relaci ó fa milia-sistema fo rmal,
triangul a necess áriarnent el me
nor i no augura res bo per al
seu futur.

El repte per al treballad or so
cial esta centrat en el fet d 'aten
dre no soIs el problema de la
desnutrició de form a indivi
dual, sinó d'entendre a l lIast
hist óric que suporta la família
en l'ambient on es desen volupa
la seu a problem ática .

venci ó fa milia r, ja no ens pre
gunt ávern so lament per les con
dicions de la família, per la
preparació i el treba ll deIs seus
membres.. . En s pr egunt ávern
per les seues relacion s amb la
comunitat, per la seua historia
conjunta amb el poble.

Així, va eixir a relluir una
llar ga i fosca hist oria so bre
aquesta fam ília qu e hav ia arri
bat a ser una famíli a «rnaleí
da », «no existeinr». socia lment
«desnutrida », era el pa cient ín
dez d'un a pet ita comunitat
amb problemes greu s.

En aquest cas, el procés de
desnutrició i ab andó infantil
podia reenquadrar-se en un
procés molt més ampli, en una
met áfora de l'abandó de tota
una cornuni tat ,

La dificultat per a solucionar
aquesta problemática, prové de
la «ceguesa» deIs actors del
dr am a. Efectivame nt, cadas
cun intervé i ac tua amb la visió
d'una part del pr oblema, amb
la qual cosa es produeix una
«escisió socia l» en que , per
una banda, els sistemes pro
xims a la familia no I' accepten
i per I'altra, representa nts de
sistemes formal s pretenen mo
dificar la din ámica fa milia r.
Aquesta form a d'estructurar el
marc de la int erv enció , igu al
que qu alsevol a lt ra , implica
uns presup ósits-sup ósit s ideo-

Fig. 1

fracás, des interés o aba ndó I a larma , resson áncia. impacte
---1 ----,
I SIST EM A FORMAL 1 1--- ---------1----1

• Nova intervenció davant
la família.

La dificultat d'intervenir
amb éxit din s d 'aquest complex
embolic pr ové de considerar
que tot origen de la problernáti
ca i, per tant, tota intervenció,
es centra en la família. Ac ó de
riva en un procés en el qual
cada vegad a augmenta el nom
br e d'intervencions d'agents
socia ls de sistemes formals, ex
terns o estranys a la família,
que actu en sobre ella . 1 tot ac ó
després deis sucessius f racassos
deis sistemes socials més pro
xims a la família.

cial s. Reconeixernent irn
pl ícit que es trac ta d'una
problemática social.

expressió d 'una problem ática
símptoma .

ISI¡TEMA INFO RMA L 1--- - --
fracás, desinterés o a ba ndó

Les preguntes i hip ótesis que
ens féiem en el semina ri ja no
eren les típiques d 'una int er-

Pensant que si el treballador
social accepta la delegació tal i
com li se presenta i que si insis
teix en una int ervenció familiar
més, estar á encaminat a un nou
fracá s, es tractar á de buscar
una forma de fugir de la con s
tri cció imposada per la l ógica
del circ uit o bucle de la inter
venció per a reenquadrar tota
la problem ática des d 'un altre
punt de vista .

En el semi nari, l' esquema
anterior va qu edar de la mane
ra següent : (Ver jig. 1)

SERV EI S SOCIALS 1--- - ---- - - - - - -'

ala rma, ressonáncia, impacte
d elega ci ó, intervenció
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ESQUEMA DE LA INTERVENCIÓ
ABANSDELREENQUADRAMENT

~ntervenció Delegació

~ SERVEIS SOCIALS

Desnutrició
social
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Desnutrició
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FAMÍLlA

Rebui g
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(Resson áncia )

(Impacte)

Desnut rició
real

FAMÍLlA

SIST EMA INFORMAL

SISTEMA SEMIFORMAL

SISTEMA FORMAL 1
I I

Desnutrició
social

Int ervenci ó ~ t De",";6

SE RVEIS SOCIALS

una inst an cia distinta a I' estri c
tament famil iar , en un a instan
cia qu e perm eta reenquadrar la
problem ática i obrir un a via de
col-laboraci ó futur a amb la fa

mília. ( Ver fig , 3)

Mt NUCHI N, S . Ca lidosco pio fami
liar. Paidós. Bar celona 1985.

Ú OMS, T . Una terap eut a fami lia r
va a Washington . En el camb io
fami liar : Desarrollo de mode
los . Gedisa , Barcelona 1988.

A NO T A CIONS

Fig. 3

ala rm a , ressonáncia, im pacte
d elegac ió , interve nc ió

lS~
exp ressió d ' un a problemática

s írnp tom a .
f

I Coreografia : E n el se ru it d e B. P .
Kecn cy , en el q ua l les dcsc ri pc io ns
deis process os en un me taco ntex t
cor responen a descri pcion s d e la co
reogra fia i la classificació de les
pau tes deis recursos d' ord re supe
rior a les ca teg ories d e la coreog ra
fia . E n el nost re ca s, les pau tes dei s
recur so s del metaconrext soc ial, en
re lac ió al context fa mil ia r. co nst i
tu eix la co reogra fia del sím pto ma de
dcsnut rició .

, Sistem a In fo rmal : es fo rma a partir
d eis a rnics , vems, pa rents . Es ca rac 
rcr itza per un estil de relaci ó propi
de la co m un ita t on es reside ix .

) Sistema Sem ifor ma l: les relac io ns
estan regu lad es di ns d' u n ordr e or 
ga n iza riu . Aquests sistc mcs est a n
co nstituús pe l t reba l!, els negocis ,
I'esgl ésia , les asso ciacion s .. .

.¡ S iste ma Fo rma l: es constitueix a
pa rt ir de la fun ció soc ia l q ue desen
volupa i a mb un ca r ácte r mo lt espe
cia litzat , p . e. agencies d'ocu pació,
policia, tr ibu na ls .

, Resson ancia : ací I' he m utilitza t en el
se nt ir d ' exportació de la probl ern áti
ca del sistema fa m ilia r a un altre sis
te ma soc ia l mitj an ca nt la situació
d ramá tica q ue pla rueja el sun p ro 
ma .

r, Impacte soc ia l : enienern per im pac
te socia l el deseq uilibri p rod uú en
di versos gru ps socia ls q ue «o bliga »
a reaccio na r a l co ruext soc ia l.

HOHMAN, L. Una espiral en esca
lad a . En el ca mbio familiar : de
sarrollo de modelos . Gedi sa.
Barcelon a 1988.

K EENEY, B. P. La estética del
cam bio . P aidós. Bar celon a
1987.
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tar útil considerar aques ta des
nutrició i aba ndó com un a co
munica ció metafóri ca , co m un
crit de la desnutrició fa milia r
i / o social. Pot resultar úti l, a
m és, situar la intervenció en

En el cas que ens ocupa, el
tr eballador social, una vegad a
a nalitzat aquest cas en el sem i
nari , va idear un a int ervenció
pr óxima a la de l'alcalde, des
del punt de vista d 'intere ssar-se
per com havi a pogut arribar la
situaci ó tan lIun y. Aixó va ser
su f'icien t perq ué l' alcalde es
pre ocupas pel tem a , es perso
nas a ca sa de la fa milia i els
vcins se sentiren auto ritzats per
a ajudar. O'aquesta manera es
va invertir la tenden cia qu e
l' agent enca rregat de la inter
venció estigués cada vega da
m és allunyat de I' en torn pr o
xim a la famíli a. L 'e spe cialitza
ció i la lIun yan ia de la famíli a
(el cas s ' analitzá en un seminari
on nin gú no el coneixia) es va
utilit zar pe r a tornar reen qu a
drada la pr obl em ática 'als ac 
to rs pr incipals del drama.

En resum, en els casos de
desnut rició in fan til, pot resul-
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