INTERVENCIO

DESNUTRICIQ INFANTIL |
INTERVENCIO COMUNITARIA

«... Quan intentem intervenir controlant
els pares o interessant-nos unicament pel
xiquet, només aconseguim una continua-
cio de la pauta...»

n el transcurs dels se-
minaris realitzats amb els tre-
balladors socials, hem tingut
Poportunitat d’estudiar con-
juntament alguns casos de des-
nutricié infantil y elaborar es-
tratégies d’intervencio tendents
a solucionar la problematica de
la desnutricié per deixadesa o
abandd, aixi com confeccionar
accions per a intervenir en
aquesta problematica.

A pesar que el nombre de ca-
sos estudiats €s escas, en po-
dem observar unes similituds
importants i reflexionar al vol-
tant de la «corcografia» ' que
envolupa aquests casos.

El primer contacte amb
aquesta problematica el vam
tenir per mitja d’un treballador
social d’una de les comarques
interiors de Valencia. Es tracta-
va d’una situacio de desnutri-
cié sobre la qual el metge del
poble i havia cridat I’atencid
per si podia ajudar a solu-
cionar-la.

Més enlla del contingut con-
cret 1 sempre dramatic de la
desnutricio infantil, ens crida
I’atencid el fet que en-un poble
tan menut no hi hagués ningu
que suplis amb la seua actuacio
la situacio de desempar del xi-
quet. ;Com era possible que ni
la familia extensa, ni els veins
ni cap membre del sistema in-
formal ? s’ocupas de la criatu-
ra? ;No ens trobariem també
davant d’una situacio de fami-
lia «desnutrida socialment»?
(Com era possible que cap sis-
tema semiformal?® ni formal*
pogués mobilitzar-se 1 contri-
buir a pal-liar la problematica?
(No es tractaria igualment
d’una societat «desnutrida»?

Comenga a preocupar-nos,
doncs, I’aspecte coreografic de
la desnutricié i I’abandd. En
principi pensavem que era im-
possible que s’hi produis, una
situacié de desnutricio i aban-
do infantil sense que paral-lela-
ment la problematica familiar
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no tingués unes situaciones de
context «no nodrients». Se’ns
va ocorrer analitzar tot el cir-
cuit de la problematica:

CIRCUIT DE
LA DESNUTRICIO 1
L’ABANDO

Deixadesa o renuncia
d’una de les funcions pri-
maries de les families:
I’alimentacio.

e Resonancia’ i alarma so-
cial d’un element de presti-
gi de la comunitat (sistema
formal).

® Intervencid directa sobre
la familia i impacte so-
cial.® Fracas de la instan-
cia detectant en la solucid
de la problematica.

¢ Delegacio als Serveis So-
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cials. Reconeixement im-
plicit que es tracta d’una
problematica social.

e Nova intervencid davant
la familia.

La dificultat d’intervenir
amb ¢&xit dins d’aquest complex
embolic prové de considerar
que tot origen de la problemati-
ca i, per tant, tota intervencio,
es centra en la familia. Ac¢o de-
riva en un procés en el qual
cada vegada augmenta el nom-
bre d’intervencions d’agents
socials de sistemes formals, ex-
terns o estranys a la familia,
que actuen sobre ella. I tot acod
després dels sucessius fracassos
dels sistemes socials més pro-
xims a la familia.

Pensant que si el treballador
social accepta la delegacio tal i
com li se presenta i que si insis-
teix en una intervencié familiar
més, estara encaminat a un nou
fracas, es tractara de buscar
una forma de fugir de la cons-
triccié imposada per la logica
del circuit o bucle de la inter-
vencié per a reenquadrar tota
la problematica des d’un altre
punt de vista.

En el seminari, I’esquema
anterior va quedar de la mane-
ra segiient: (Ver fig. 1)

Les preguntes i hipotesis que
ens féiem en 2| seminari ja no
eren les tipiques d’una inter-

Fig.

vencio familiar, ja no ens pre-
guntavem solament per les con-
dicions de la familia, per la
preparacio i el treball dels seus
membres... Ens preguntavem
per les seues relacions amb la
comunitat, per la seua historia
conjunta amb el poble.

Aixi, va eixir a relluir una
llarga i fosca historia sobre
aquesta familia que havia arri-
bat a ser una familia «malei-
da», «no existeinty», socialment
«desnutrida», era el pacient in-
dez d’una petita comunitat
amb problemes greus.

En aquest cas, el procés de
desnutricio i abandd infantil
podia reenquadrar-se en un
procés molt més ampli, en una
metafora de ’abandé de tota
una comunitat.

La dificultat per a solucionar
aquesta problematica, prové de
la «ceguesa» dels actors del
drama. Efectivament, cadas-
cun intervé i actua amb la visio
d’una part del problema, amb
la qual cosa es produeix una
«escisio social» en queé, per
una banda, els sistemes pro-
xims a la familia no ’accepten
i per I’altra, representants de
sistemes formals pretenen mo-
dificar la dinamica familiar.
Aquesta forma d’estructurar el
marc de la intervencid, igual
que qualsevol altra, implica
uns presuposits-suposits ideo-
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logics que representen una fo-
calitzacio en I’individu i, en el
cas de menors, una «culpabilit-
zacido» de la familia. Si la foca-
litzacié del problema es centra
unicament en el menor i en la
familia com a context, es corre
el risc de convertir el menor en
moneda de canvi front a les ins-
titucions i front a la societat.
Aquest tipus de definicid de la
relacié familia-sistema formal,
triangula necessariament el me-
nor i no augura res bo per al
seu futur.

El repte per al treballador so-
cial esta centrat en el fet d’aten-
dre no sols el problema de la
desnutricio de forma indivi-
dual, siné d’entendre al llast
historic que suporta la familia
en ’ambient on es desenvolupa
la seua problematica.
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Els esquemes de les interven-
cions abans i després del reen-
quadrament de la situacio que-
darien aixi: (Ver fig. 2)
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En el cas que ens ocupa, el
treballador social, una vegada
analitzat aquest cas en el semi-
nari, va idear una intervencié
proxima a la de [’alcalde, des
del punt de vista d’interessar-se
per com havia pogut arribar la
situacio tan lluny. Aixo va ser
suficient perque [’alcalde es
preocupas pel tema, es perso-
nas a casa de la familia i els
veins se sentiren autoritzats per
a ajudar. D’aquesta manera es
va invertir la tendéncia que
I’agent encarregat de la inter-
vencid estigués cada vegada
més allunyat de I’entorn pro-
xim a la familia. L’especialitza-
ci6 i la llunyania de la familia
(el cas s’analitza en un seminari
on ningu no el coneixia) es va
utilitzar per a tornar reenqua-
drada la problematica als ac-
tors principals del drama.

En resum, en els casos de
desnutricio infantil, pot resul-
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tar util considerar aquesta des-
nutricid i abanddé com una co-
municacio metaforica, com un
crit de la desnutricié familiar
i/0 social. Pot resultar util, a
més, situar la intervencid en

una instancia distinta a I’estric-
tament familiar, en una instan-
cia que permeta reenquadrar la
problematica i obrir una via de
col-laboracio futura amb la fa-
milia. (Ver fig. 3)
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ANOTACIONS

I Coreografia: En el sentit de B. P.
Keeney, en el qual les descripcions
dels processos en un metacontext
corresponen a descripcions de la co-
reografia i la classificacié de les
pautes dels recursos d’ordre supe-
rior a les categories de la coreogra-
fia. En el nostre cas, les pautes dels
recursos del metacontext so/cial, en
relacio al context familiar, consti-
tueix la coreografia del simptoma de
desnutricid.

Sistema Informal: es forma a partir

dels amics, veins, parents. Es carac-

teritza per un estil de relacid propi
de la comunitat on es resideix.

Y Sistema Semiformal: les relacions
estan regulades dins d’un ordre or-
ganizatiu. Aquests sistemes estan
constituits pel treball, els negocis,
'església, les associacions...

4 Sistema Formal: es constitueix a
partir de la funcié social que desen-
volupa i amb un caracter molt espe-
cialitzat, p. e. agencies d’ocupacio,
policia, tribunals.
Ressonancia: aci I’hem utilitzat en el
sentit d’exportacid de la problemati-
ca del sistema familiar a un altre sis-
tema social mitjancant la situacid
dramatica que planteja el simpto-
ma.

Impacte social: entenem per impac-

te social el desequilibri produit en

diversos grups socials que «obliga»

a reaccionar al context social.
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