
,

11 CONGRES ESTATAL
DEL COL·LEGI OFICIAL,

DE PSICOLEGS

marca duen un a din ámi ca de

trebal l en [un ci ó de les scues

necessitats i dele gu en en els re
presentants co marca ls I 'assis
tencia a les reu nio ns de la co 
m issió d e gab ine ts m uni cipals
del co llegi o ficial de psic ólegs,

la qual actua co m a órgan coo r
dinador en l' árnbit de la Co rnu
nitat Val en cian a .

A q ues ta estructura ele coor
dinaci ó ha permés des ele I 'an y
1982 la realització de nom bro
ses jornaeles el ' intercanvi i re 
flexió pro fessional; cl'aquesta
manera , s ' ha n realitzat fin s
l'ac rualirat les jornades i en 
co ntres següen ts :

LA PSICOLOGIA MUNICIPAL ALA COMUNITAT VALENCIANA

IENCONTRE ESTATAL DE GABINETS MUNICIPALS

El primer s ga bi nets socio
ps ico-ped a g óg ics municipal s

a pare ixc n a la Cornunitat Va
lencia a I' an y 1978 , coincidint
arub I'inici deis pr imers ajunta 
men ts d em ocr átics,

S'i nicia llavo rs un període
eI ' expansió d 'aq ues t tipus de
serveis que cu lmina en l' actua 
litar a m b I'existencia de 160 ga 
binets muni cipa ls , cn els quals
int er venen un tot al de 416 pro

fess io na ls .

Si be en I' o rigen deis ga bi
net s en caela municipi hi ha un s
m otius difer ents, apareixen un s
Iactors generals que expl icaricn
(com ja s ' ha dit en altrcs oc a 
s io ns ) la pro li feració q u e
aq ues ts equips municipals han
ting ut en la nostra co rnun itat :

• E Is a j unt ament s te n ie n
responsabilitat s resp ecte a
la qualitat de vida deI s ciu
tadans, ta l corn s'aplcgav a
en la constituci ó, pero no .

existien cls ca na ls ni els

mitj ans tecnics per ta l ele
m illorar aquesta qualitat
de vida.

• Les asso ciacions de pares
eI ' alumne s , le s associa
cio ns d e vems, els moví

ments de renovació peda
gógica, etc. , es mo stren
sens ib ilitz a ts pe l problema

del fracas esco lar.

• Aq ues ts m o m en ts co inci
deixen a m b I' eixida de les
p rime r es prom o ci on s d e
psic ólcgs de la U nivers ita t

de Val en cia .

Així, en les distint es locali

rat s , es co rne nca a utilitzar el
servei d' aqucsts professionals
per tal ele cobrir les ne cessitats
rnés a prcssa n ts, la maj or ia elels
qual s co inc idcixen a donar res-
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posta al s problemes esc o la rs i
educatius . D' aquest a manera
co rnenca a a rt icular-s e a la Co
munita t Val en ciana una xarxa

de se rve is ele supo rt a l'escola
que de s de l' arnbit municipal fa

realitat, pe r fi , el elret a I'orien 
taci ó ed uca tiva i pro fessional
reco neg u t en la Ll ei G en eral
eI'Educa ció ele l' a ny 70 (C ar

pintero, 1987) .

Quan el model d'intervenció
- q ue després tractarem amb
una major profunditat- eles
d'un principi es qüestiona la

va lidesa elel plantejament c1ínic
assist en cial com a un model
adequat d 'inter ven ció i s'int en

ta transcendir I'e scola com a un
árnbit din ter vcn ci ó, bu scant

in cidir so bre la cornunit at en

ge ne ra l.

A q uests temes de re flexi ó
va n fer que ca p a l' an y 1982
els equ ips en funci o namen t es
p lantejassen la ne ce ssitat d ' es
ta b lir un es reunions peri ódi
ques, per iniciativa propia i
sense cap ajut institucional , per

a coordinar els esforcos que en
les di stintes local ita ts s'estav en
re al itza nt . Aix ó va donar or i
gen a una estructura de co o rd i
na ció co m a rca l , enca ra exi stent
en l' actualitat , en la qual els ga
binets m unicipals de cada co-

• 1 J orn ade s d e G a b in e t s
Socio - P s i co -P ed ag ógics

Municipals del País Valen
cia. Valencia , 1982 .

• Project e de co me rcia liza 
c ió d eI s se rveis s o c io 
psico-ped ag ógics de l' Hor
ta Sud. Sill a, 1984.

• I J ornades de Gabinets
S o cio - P si co - peda g ógics

Municipa ls de I' Horta Sud
i Sagunt. P at ern a, 1985 .

• 1 J ornades so b re el paper
professional del psic óleg .

Valencia, 1986 .

• 1I Jornades de Gabinets
So cio -P sico -Pcd a g ó g ics

Municipals de l País Va len

cia . Val encia, 1986 .

• 1 Jornad e s d e Servei s
Socio-Ps ico -Ped a gog ics
Municipal s de la Ribera
A lta i la Ribera Baixa . Cu
lle ra , 1987.

• 10 an ys de psicopedago gia
m u n ic i p a l de T o r r e n t ,
1989 . .

• [1 J o rna des de Ser veis
Soc io - P si c o - P ed ag ógics

Municipal s de la Ribera
Alta i Baixa . Almussafes,
Ca rc a ixe nt i S ueca, 1988
1989 .

• Finalment, el passat me s
de marc es va celebrar la 1
Jornada de Gab inets Socio
P sico-Pedag ógics Munici
pa ls de la comarca de la
Sa fo r (Bellregu ard , 1990),



• Alacant 66 070

50l1fo• Valencia

• 160 ga b inets interven en en
centres públiques d' E.G.B.

• La cornposició de l' eq ui p .

• 22 en ensenyament mit
jans.

• 55 intervenen en centres
co ncert a ts d'E.G .B.

• 31 de sen vol u pen pr ogra
mes d'interven ció en altres
árnbits.

• E l tipus de contracte.

• L ' a ntiguita t del servei.

• 5 en centres d'estimulaci ó
precoc.

• 66 ga bine ts mantenen co n
sulta oberta municipal.

• 27 ga binets int er ven en en
serv eis soc ia ls .

• 40 en escoles infantil s.

En el total de gabinets muni
cipals de la Comunitat Valen
ciana treballen 416 professio
nal s, desglossats de la manera
seg üent : 353 ps ic óleg s/ gues, 50
pedago gs/ gues i 13 professio
nal s d'altres disciplines .

L' á m bit d ' actu aci ó d ei s
eq uips municipals és el seg üent :

La di stribució per prov íncies
d e ga binets hornol ogat s res pec 
te al s autoritzats seri a la se

güe nt:

• C as telló 9' I 070

Segons les dades del dossier,
la mitjana de població escolar a
atendre per cad a professional
és de 635 alumnes. C ons idera nt
que la intervenció deis ga bine ts
municipals no es circu ms criu
tan so is a I'escola, sinó també a
uns árnb its co m a ra el tr eba ll
am b els pares, la intervenció
comunitaria ... , etc. , i si te nim
en compte la poblaci ó deis mu
nicipi s on hi ha ga b ine ts muni 
cipa ls , la seua inte rvenc ió ani
ria dirigida a una població total
de 2.173.649, la qu al cosa im
plica una intervenció so bre el
72'37070 de la població de la co 
munitat (exceptuant en aq ues ta

L'hornologac ió d 'un gabinet
implica el reconeix em ent o fi
cial dei s diagn óstics o in formes
emesos a tot s els ef'ecte s, men
tre que la figura de I' autoritza
ció comporta la su p ervisió d eIs
esmentats dia gn óstics pcls ser
veis d e la Consel1eri a .

Fins ara I'homologació és
arorgada sobre la b as e d'uns
requisits com:

Oferim a co ntinuac ió un ex
tr act e del dossier elaborat per
M. P eretó i C. Ricart (comissió
de g a b i n e t s muni cip al s d el
C O P -P V) realitzat durant el
curs escolar 88-89 partint de les
dades aportades pel s gabinets
municipals.

Hi ha a la C ornu nita t Valen
cia na 160 ga b inets mun icipals
(28 en la provincia d' A la ca nt ,
1I en la provincia de C as te lló
i 120 en la provin cia de Va
len cia) .

Se gons I'ordre del 13 de mai g
d e 19 85 d e la C o n se l le r ia
d ' Educa ció, penden t de revisió
per la no va legislaci ó so bre els
serveis psicopedagó gics esc o
lars , I'homologació o autorit
zació previa per pan d'aquesta
Conselleria és imprescindible
perqu é els gabinet s municipals
puguen intervenir en l' arnbit de
I'escola pública i els ajunta
ments pu guen rebre subven
cions.

d'Educació de la Ge ne ra lita t
Valenciana, decr et 136/1984) .
Aquests serveis impliquen una
xarxa d 'equips de car ácter sec 
torial de suport psicoped ag ógic
a I'escola, in tegr at s per func io 
nari s do cents amb una titulació
de psicologia o pedagogia que
optaren a la placa mitj an cant
un co ncurs de merits en sit ua
ció de comi ssió de serveis, qu e
encob reixen les fun cions que
fin s la data realitzaven i se 
gueixen realitzant cls serv éis
rnunicipals, ernparats aq ues ts
darrers per les figures ad rninis
tratives de I'autorit zació /ho
mologació de serveis per part
de la mateixa C o nse ller ia
d' Educació.

en ge ne ra l, a ixí co m la co nt Í
nua reflexió entre els pr ofessio
nals en un int ent d 'oferir un
model d ' actuació més óptirn i
adaptat a la ca nv ia n t realitat
social, s ' ha trobat en la practi 
ca arnb nornbroses d ifi cultats,
fonalmentalment a partir de
la crcaci ó deis Serveis P sico 
Pedag ógics esco la rs (SPEs.)
per part de la Co nseller ia

on es va tr act ar el tema de
la reforma educati va.

P er o el procés d'evolució
d'aquest s se rveis dirigit s a mi
llorar d es del rnunicipi la quali
tat de vid a dei s ciutadans, in
cidint so b reto t en aquells
aspectes relacionat s amb la so 
cialitza ció, l'cducaci ó i la salut
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estimac ió la pobl ació de Valen
cia, qu e co mpta amb un insti
tut municipal d'educació , que
no po t ser conside rat un ga bi
nct muni cipal) .

El 90070 deis ga binets man
tenen eoor dinacio ns esta bles
amb uns altres serv éis d 'inter
venció comunita ria municipal
i / o supramunic ipals.

Qua nt al marc genera l de les
condicions lab or als deis pro fes
siona ls deis gabinets munici
pal s, dista molt del que seria
desitj abl e, atesa la tendencia
a les co ntractac iones lab or als
ternporal s (que gene ra lment no
s' ajuste n als convenis ade
quats) i a la gran quantit a t de
contractes de prestació de ser
veis que encara sobreviuen .

Així don es, la distr ibu ció se
gons el tipu s de relació lab oral
seria la següent :

• Co ntracte lab or al tem po-
ral 42OJo

• Co nt racte lab or al ind efi-
nit 8%

• Co ntrac te de pr estació de
serv eis 45070

• Funcionaria t 4 070

• A l tres I,!t/o

La situac ió laboral dal t es
mentada gene ra malestar ent re
els profession als i que, en els
dar rers anys, s ' ha ca na litzat a
través de les orga nitzac ions sin
dicals i rnitjan cant les qu als
s' ha co nsensuat un a plat a for
ma rcivindicativa de gabinet s
mun icipal s, resumida en els
pu nts següents:

• Exigencia de co ntrac ta
cio ns labor als perma nents.

• Manteniment dels actu als
llocs de trebal!.

• No a la crcació de serv éis
que en cobresqu en les fun
cio ns exerci des pels equips
mun icipals.

• Respecte de is mode ls de
funcio na ment de cada ga
binet, ambies particul a ri
ta ts pr ópies de cada muni
cipi.

En un principi, fa ja 12 anys,
el treball dcls gabinets psicop e
d ag ógics municipals es va cen
trar exclussivarnent en I' árnbit
esco lar; d ' aquesta manera, va
serv ir per a cornencar a teni r
co ntacte amb la rea litat i que la
nostra professió corncncas a ser
en tesa i valo rada per una po

blació qu e, en gene ra l, no la
co neixia o tenia un a visió te 
t a l m e n t d ef o rm ad a. D in s
d 'aques t model la tasca ha estat
rica i positiva i la societat ha
anat exigint la seua irnplantac i ó
prog res siva. L'ad rnin istració ,
amb 1'ex perienc ia deis gabinets
municipa ls, ha impulsat i po

tenciat aq ues t model ps icope
dag ógic amb la creac ió i pos
terior desenvolupa me nt deis
SPEs. En l' actuali tat , la pot en
ciació d 'aques t mod el psicope
dago gic és encara major din s
del marc de la reforma ed uca ti
va, ja que co ntemp la la figura
profession al del psicopedagog
di ns de la institució esco lar.

Tanma nte ix, la pro pia dina
mica de tre ball deis professio
nals deis ga binets mun icipal s
va fer veure la necessitat de
transcendir la intervenció ass is
tencial cent rada en l ' árnbit es
trictamen t escolar i, jun tamen t
amb Ies exigencies de les ma
teixes corpor acion s muni cipal s
i de is ciutadans, ha n af'avor it
I' adop ció d 'un mo del prevcnt iu
com unitar i qu e esta sent ass u
mit pa ulat ina ment pels dis tints
gabi ne ts . A ix i , s' ha i nic ia t
I' elab or aeió i posad a en func io
narnen t de nombroses expe
rienc ies d 'intervenció com uni
ta ria vinculades a unes árees
de la in te rve nci ó socia l inde 
pen d e n t de I' c s tri ct a rne n t
ed uca tivo -esco lar, emmarcades
en uns prog ra mes rn és amp lis i
am biciosos d'un a mill ora del
benes ta r socio-cornunita ri, re
ferit , en defin itiva, a la millora
de la qu al ita t de vida individ ual

col,lectiva de is ciutada ns.

A part ir d ' aquest punt , l' en
foca mc nt de les tasq ues qu e de
senvolupen cls professio nals de
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la psicologia en l' ámbit mu nici
pal corn unita ri propicia la rea
litzaci ó d 'unes activitats i pro 
grames que persegueixen la
millor adaptació de l' individu
a l seu rnedi , opt irn itza nt cls ca
nals parti cipat ius de la mat eixa
comunita t i la creaci ó d 'uns re
cursos arnb capac itat de tras
for mar i millor ar la qua lita t de
vida .

Al mate ix ternps, i des d 'una
persp ectiva soci o -preven t iva
comu nitaria , l'acci ó ha d ' anar
determinad a no so lame nt per a
ada pta r les persones al rnedi,
sinó tran sfo rmar aq ues t medi
plan ifican t-Io i disse nyant- lo
perque siga rn és adaptar a les
necessita ts deIs indivi dus , ut i
litzant els recur sos socials i eco
n órnics qu e siguen necessa ris
per ta l d'aconseguir- Ios.

L'objectiu més gene ric seria
el de millorar les con dicions i
q ua litat de vida de les perso nes,
to t pa rtin t d ' un co neixeme nt
apropiar del medi i l'act uaci ó a
esca la munic ipa l, així co m de la
coordi nac ió i planificació co n
junta amb uns altres serveis i
recursos de la co rnunita t, en
rnolt s casos ja existent s, pero
man cat s d' int egració en una
xa rxa de serveis mun icipal s de
millora del benestar social
(equi ps base de serveis soc ia ls,
esco les d ' adul ts, informadors
juvenils, equips de sa lut d ' at en
ció pri maria .. . , etc.).

El mod el d ' intervenció pre
ventiu comunita ri trenca arnb
el model psico ped a g ógic ass is
tencial i s' cstruct u ra a pa rti r
d' unes ofertes planificades i
coordinades d'uns progra mes
específics d' in ter venci ó comu
nita ria .

D'acord am b el que s' ha ex
posat anteriormen t, les ca ractc
r ístiqucs més impo rta nts que
def inirien lactuaci ó d' un mo 
de l comunita ri serien les se
g üents:

• L'objec te de la intervenció
no es centra úni cament en
I'i ndividu problema , sinó
q ue fa esforcos en vista a
intervenir so bre les co ndi -

-

cio ns que generen els pro 
blemes o di ficul tat s dins
del marc establ ert pel mu

nicipi .

• Es segueix una per spectiva
eco l ógic-cond uc tual; els
prob lemes so rge ixen de les
int e rr claci on s qu e es ta
bleix I' ind ividu amb els
co ntex tos en qu e s' inse
reix. Una intervenci ó efi 
cae req uereix ac tuar so bre
ambdós elernents .

• Es dó na una máxima im
portan cia a la pre venció i a
la de tecció deis gr ups de
risc , sense excloure les ac 
tiv ita ts assistenci als a es
cala indi vidu al o de grup
petit .

• Es busca la no rrnalitzaci ó
dels recursos, la coordina
ció , la potenciaci ó i la má
xima rendibilització de is ja
existents , d ins d'una pers
pectiva glob alitza dora i in
terdisciplina r .

• Les acti vitats són int egra
dores , evitant si t uacio ns
marginals.

• Resul ta fona menta l el co 
neixement de les necessi
tars de la comunita t mit
ja nca nt les invest igacio ns
socia ls ap ro pia des .

• És un mod el intervencio
nista , no centrat en la des
cripció i class ificació deIs
problemcs, sinó en la in
terve n ció i reso l ució
d' aq uests pr oblernes.

• La participaci ó i el pro ta 
gonisrne deis indi vidu s i els
grups de la co rnunitat és
u n o bj ec t i u fi na l , so la
men t d ' aqu esta ma nera les
inte rve nc io ns real it zad es
tindran poss ibilitat de co n
t in uita t i aco ns eg u ira n
I' adequ ad a integració eco 
l ógica que les fa valid es.

• L' árnbit terr itor ial dac
tua ció ve rnarcat pel rnuni
cipi.

• EIs program es d ' interven
ció social com unitaria so
larneru poden ser duts a
terrne per uns eq uips rnul-



tiprofessional s in teg ra ts en
un a xar xa de se rve is muni
cipa ls de be nes ta r socia l.

Aquest pl antej ament te óric i
metodol ógic centrat en unes ac
tivitat s de tipus preventiu i dins
d'un esq uema d'intervenció co
muni tari a ha est a t present des
de fa m olts a nys en les refle
xio ns tecniques dei s professio
nal s deis gabi nets municipals
d e la Comu nita t Valen ciana i
de tot l' es ta t espanyo l.

E n aq ues t sentit , ja a l'any
1986, en les Segon es Jornade s de
Gabinet s Socio-Psico-Pedago
gics del País Valen cia, es pro
posava un model d'intervenció
(Banyul s i a ltr es) qu e, estructu
rat en quatre nivel1s i tenint en
compte un es va ria bles co m la
dimen sió deIs municipis i deIs
seus pressupostos, l' anali si de
les necessit at s, etc ., pretenia
co ncre ta r la forma en que es
podrien d ur a terme les inter
venc io ns en mat eri a d ' educa
ció , sa nita t i serveis socia ls, op
timitzant cls recurso s a escala
municip al i supra-mu nicipa l.

E n aquest sentit , els quatre
niv el1s que es proposaven eren
els seg üe nts :

l . An álisi de recursos i po
te nc ia lita ts so bre la base
d 'una a n álisi de necessi
tat s . Exe mple: estudi de
les necessitats de det er 
m inat s secto rs de la po
blació .

2. Primera execució de re
curs o s; c rea c ió i opti
mització de recurso s
co munitaris . E xemple :
pr ogramaci ó de recurso s
de pr ornoci ó d'ocupació
per a joves.

3. A m plia execu cio de
recurso s ; creació de re
cursos individuals, col-lec
tius, comunitaris i opti
m it z a c ió d e recurso s.
Exem ple: serv eis de trae
tament de dificultats de
lIen gu at ge.

4 . Execuc ió tecn ic espe cia
list a ; creació i optimitza
ció de recursos espe cífics
dirigits a indi vidus i

gr u ps . Exemple: centres
co marcals d' ass iste nci a
psiqui átric a .

E n aq ues ta pro posta s ' a fir
may a que en totes les pobla
cio ns haurien d' estar cobertes
els nivell s 1 i 2 (que en aquest
cas i juntam ent amb alt res pro
fessional s se rien as um its pel s
membres deis ga bine ts munici
pal s), i d 'altra banda el gov ern
aut ónorn hauria de dotar dels
nivells 3 i 4 a aquelles pobla
cions que no pogu essen accedir
ne pr essupost áriarn ent.

Aq ues ta propost a va ser en
part aplegada per I' administra
ció en \'ordre d el 18 de desern 
bre de 1986 de la Co nselleria de

C ultu ra , Ed ucació i C ienc ia ; en
aquesta o rd re s'apro va ba el pla
d'actuacions coordi na des amb
les diputacions provin cial s de
la Comu nita t Valen ciana en
ma teria de cultura i educació
per a I' any 1987, i en I' apartat
referent a l' acció psicopedag ó
gica apareixia com un a de les
act ivita ts pri orit árie s l' elabora
ció d'un m arc general de pres
ta ció de serveis en atenció so 
cial, ga binets psicopedag ógics i
sa lut mental que permetés un
nou servei int egr at per les árees
esm entad es.

Aquest a primer a reacció de
I'administr ació auto n ómica a

la no st ra propo st a de model no
ha tin gut un a elaboració po ste
rior, i en l' actualitat no existe ix
un marc genera l qu e englobe a
escal a auton ómica i municipal
les actuacions en materia d'ac
ció so cia l, educ ac ió i sa lut
mental.

T anmat eix, els professionals
deis ga bine ts municipal s , sense
el suport ins ti tuc iona l ne cessa
ri, estem co brint aq ues t buit
rea1itzant interve nci o ns en to 
tes aq uestes árees:

• En Educaci ó , co mplint el
Pl a Gene ra l d ' Actuació
deIs SP Es, amb una d edi
cació especia l a les activi 
tat s d' aquest tipus preven
tiu, !' educació es pecia l i
l'orientació escolar. Antici
panr-nos a la LOGSE , te
nin t co ns tit uus departa-

men ts d 'orientació en tots
els ce nt res d ' E .G .B. , ate
nent i formant els tutors,
po te nciant expe riencies
d 'integr ació ed ucativa i
social. . . , et c.

• En Se rve is Socials, realit
za nt funcio ns pr ópies dei s
serveis soc ials generals i en
ocasions deIs serveis so
cia ls espec ialitz ats, tal com
apareixe n refl ect its en la
recentment a provada llei
de se rveis soci a ls .

• E n Sa lut , realitzant fu n
cio ns d ' a te nc i ó prim aria
en sa lut mental , diri gide s
tant a la pobl aci ó infantil
co m a I'adulta, i desenvo 
lupant pr ogrames coordi
nat s de sa lut comunitaria.

• En I' área de Dinamitzaci ó
Socia l, ela borant progra
mes de desen volupament
comu nita ri deis secto rs més
de s favori ts de la soc ietat.
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• E n l' área d' Animació So
cio-C u lt u ra l , e la bo ran t
p ro gr ames d 'animació en
coordi nació a m b altres
serve is.

T en int en co m pte tot el que
s' ha dit , so lament ens restaria
eleva r a l' administració la nos 
tr a proposta técnica, avalada
per I' ampli co l -Iect iu de profes
sio na ls que cons tituirn de la
ps ico log ia a plicada al munici
pi, sense pr eced ents a Europa.

La finalit at d ' aquesta pro
post a és qu e se supe re la co m
partam en tal ització administ ra
tiva que existeix ac tua lment en
les di st intes árees i que incid eix
en la qu alit at de vida del ciuta
da. Per tal d'arribar a aix ó se
ria co nven ient la realitzaci ó
d 'un co nve n i tecnic i ccon órnic
en tr e la Fe de ració Valencian a
de Municipi s i Províncies i les
co nse lleries d'Educació , Sa n i
tat i T reba ll.




