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’ . . ‘ ‘ . . LA p.resent'e Conferen.cia sobre

Psicologia del Trabajo y de las

Organizaciones es la segunda

que se celebra y es, por tanto, ia con-

tinuacion de una iniciativa cuya pri-

mera expresion institucional tuvo lu-
gar en Nimega (Holanda) en 1983.

Estas reuniones peridédicas vienen
siendo organizadas por sociedades
nacionales de psicologia de cinco
paises europeos, directamente repre-
sentadas por sus secciones de
Psicologia del Trabajo y de las Orga-
nizaciones. Los paises implicados
son la Republica Federal de Alema-
nia, Bélgica, Francia, Gran Bretafa y
Holanda.

Los objetivos que estas reuniones
internacionales persiguen vienen
explicitamente formulados en el
programa y libro de abstracts entre-
gado a los participantes. Alli se es-
tablecen como tales: «Promover el in-
tercambio de conocimientos y de ex-
periencias, asi como potenciar la co-
operacion entre los psicélogos del
trabajo y de las organizaciones en
Europa.»

Efectivamente, en los afios recien-
tes los psicologos del trabajo y de
las organizaciones de los paises
europecs estan tomando conciencia
de la necesidad de incrementar el
contacto, la comunicacioén, el inter-
cambio y la cooperacién entre si,
cobrando un mayor sentimiento de
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identidad a la hora de abordar los
problemas relacionados con el mun-
do laboral europeo, que tiene pecu-
liaridades propias y valores cultura-
les especificos, y en muchos casos
claramente diferenciados de los de
la sociedad norteamericana. Por ello,
los principales grupos de investiga-
cién y las principales asociaciones
profesionales y cientificas estan vi-
vamente interesados en desarrollar
estos intercambios y en potenciar es-
ta cooperacion.

LAWEST EUROPEAN
CONFERENCE EN CIFRAS

En opinién de muchos participan-
tes, esta conferencia es el maximo
exponente de la actividad cientificay
profesional de los psicélogos euro-
peos en nuestro ambito disciplinar, y
prueba fehaciente de ello es el nume-
ro de asistentes, asi como el de tra-
bajos presentados.

Por lo que se refiere a los partici-
pantes, la cifra supera los trescien-
tos. Proceden principalmente de los
cinco paises organizadores, aunque
también ha habido representacion de
otros muchos: Italia, Israel, Canada,
Austria, Republica Democratica Ale-
mana, Luxemburgo, Dinamarca y Es-
pafa, entre otros.

Respecto a la actividad cientifica
desarrollada, se puede valorar, en
una primera aproximacion, a través
de algunas cifras representativas.
Durante los tres dias del Congreso se
han llevado a cabo tres sesiones ple-
narias (con tres conferencias en ca-
da una de ellas), quince seminarios,
que han recogido mas de sesenta tra-
bajos; diez «workshops», en los que
unos cincuenta miembros han pre-
sentado sus aportaciones; dos se-
siones de «posters» y tres visitas
cientificas a diversas organizaciones
laborales con Departamentos de
Psicologia de la Organizacion. Sin
embargo, estas cifras requieren
otras acotaciones gue permiten una
idea mas caval. La organizacion de
multiples sesiones en paraleio ha
permitido unas presentaciones de-
talladas de los trabajos (con una du-
racion para cada una de ellas de
unos 45 minutos) y discusiones pos-
teriores que, por lo general, han sido
de gran interés por la participacion
de la audiencia y las cuestiones sus-
citadas.

LATEMATICA TRATADA

Si tenemos en cuenta que el comi-
té cientifico al elaborar el programa
ha considerado las propuestas de las
diferentes sociedades y de los depatr-
tamentos de psicologia de las orga-
nizaciones de diversas universidades
europeas, es facil pensar que la te-
matica planteada en el presente

congreso es, en cierto modo, una
representacion bastante adecuada
de la actividad cientifica y de las ten-
dencias mas relevantes de la

Psicologia de las Organizaciones y
del Trabajo en la Europa Occidental.
En este punto hay que distinguir
dos grandes niveles o apartados: las
conferencias y los seminarios vy
«workshops». Las conferencias dic-
tadas en las sesiones plenarias han

b) Aspectos relacionados con los
valores en el ambito de la psicologia
organizacional y los problemas de la
humanizacién del trabajo (conferen-
cias de Heller y Hacker).

c) Aspectos relacionados con la
practica profesional de los psicélo-
gos del trabajo y de las organiza-
ciones (conferencias de Jonkerjow y
Gaston de Cock).

Son, sin embargo, los contenidos
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girado en torno a tres grandes proble-
maticas:

a) Las relaciones, no exentas de
polémica, entre la psicologia del tra-
bajo y las organizaciones y la
ergonomia (conferencias de Sanders
y Goguelin).

de los seminarios y de los «work-
shops» los que permiten una apre-
ciaciéon mas precisa de la sensibili-
dad teméatica de nuestros colegas
europeos. Veamos cuales son los te-
mas mas atendidos.

En primer lugar aparece el tema de
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las nuevas tecnologias, la automati-
zacién y sus repercusiones sobre la
org4nizacién y el disefio de trabajos.
Ha habido dos seminarios dedicados
de lleno al tema y un «workshop», y
todos ellos han despertado un gran
interés y una amplia participacion.
De hecho, la implantacién de nuevas
tecnologias, especialmente las infor-
matizadas, la robdtica y otros proce-
sos de automatizacién estan plante-
ando un buen numero de cuestiones
a los psicdlogos del trabajo y de las
organizaciones en Europa.

En segundo lugar, los problemas
del desempleo. También en este ca-
so se han celebrado dos seminarios,
uno directamente referido a los
problemas del empleo y otro al des-
empleo, a la creacién de puestos de
trabajo y a la redistribucion del traba-
jo. Ademas se han dedicado al tema
dos «workshops». Uno de ellos ha
abordado los problemas de los jéve-
nes para incorporarse al trabajo y
otro, el tema de las respuestas colec-
tivas e individuales ante la inseguri-
dad en el trabajo.

En tercer lugar mencionemos el te-
ma del «stress» ocupacional. Aqui,
un amplio numero de centros de in-
vestigacién y de departamentos uni-
versitarios estan desarrollando tra-
bajos. El desarrollo de dos semina-
rios monograficos sobre «stress» y

de un «workshop» sobre el papel de
la psicologia clinica en las organiza-
ciones ponen de manifiesto el interés
existente por este problema, que
tiene claras repercusiones sobre la
salud y el bienestar de los miembros
de la organizacion.

Otro tema que también cuenta con
un amplio numero de trabajos en el
ambito de esta comunidad cientifica
y profesional es el relacionado con
las politicas de personal. Cuestiones
como la seleccién de personal, la pla-
nificacién y el desarrollo de la carre-
ra han sido ampliamente tratadas en
dos seminarios monograficos y un
«workshop» que se ha ocupado mo-
nograficamente del problema de la
formacién en la empresa.

Por su parte, los problemas rela-
cionados con temas ergonémicos
han estado también ampliamente
considerados. Un seminario ha abor-
dado el tema de la ergonomia y la in-
vestigacién sobre el desempefio, y un
«workshop» ha sido dedicado a la
ergonomfa cognitiva, centrdndose
monograficamente en la problemati-
ca de la interaccion entre hombre y
ordenador. Aqui el peso de la
psicologia experimental ocupada de
las actividades del hombre en el tra-
bajo ha estado bien presente.

Una perspectiva social ha predo-
minado en la consideracion de las re-
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laciones de influencia y de participa-
cion en las organizaciones. El semi-
nario sobre liderazgo y participacion
y el «workshop» sobre participacion y
procesos de influencia han plante-
ado una tematica de larga tradicion
en la investigacién europea.

Otros temas han estado también
presentes, bien en seminarios, bien
en «workshops». Ha habido un semi-
nario sobre seguridad y prevencion
de accidentes laborales, otro sobre
estructuras del tiempo de trabajoy la
relacién entre la vida laboral y la vida
familiar, un tercero sobre los proble-
mas profesionales y las perspectivas
del psicélogo industrial, y dos sobre
tematica libre. Por otra parte, los
«workshops» han abordado las si-
guientes tematicas, ademas de las
ya mencionadas: la psicologia de las
organizaciones en hospitales, los
problemas relacionados con la cali-
dad del trabajo y el tema del desarro-
Ilo organizacional.

Como puede constatarse, un
amplio espectro de temas ha sido
desarrollado en esta conferencia,
respondiendo a lineas de investiga-
cioén y de practica profesional que es-
tan llevandose a cabo en diversos
paises. Sin duda han existido dife-
rencias en cuanto a la calidad de los

trabajos presentados, aunque por lo
general los trabajos presentaban un
buen nivel y las discusiones poste-
riores a la presentacién contribuian a
la clarificacién de las aportaciones,
asi como de sus limitaciones.

En cualquier caso queda patente,
al menos para el que esto escribe,
que la psicologia del trabajo y de las
organizaciones en Europa es unarea-
lidad activa que esta operando en un
amplio espectro de problemas.

LA PARTICIPACION ESPANOLA

En esta conferencia el Colegio Ofi-
cial de Psic6logos ha estado repre-
sentado mediante la participacion de
uno de sus miembros, J. M. Peird,
quien también ha presentado un tra-
bajo sobre las «Perspectivas histori-
cas y el estatus actual de la
psicologia del trabajo y de las organi-
zaciones en Espafa». Ello ha sido
ocasion para que diversos investiga-
dores y profesionales de otros paises
se interesaran por el desarrollo de es-
ta disciplina y actividad profesional
en nuestro pals.

De todos modos, quiza el punto

mas interesante haya sido la invita-
cién formal realizada por el Comite
Organizador al Colegio Oficial de Psi-
célogos para que participe como so-
ciedad organizadora en la Tercera
Conferencia Europea, que tendra lu-
gar en Bélgica en 1987. En una prime-
ra reunién preparatoria que tuvo lu-
gar durante el congreso de Aachen el
representante espafiol fue invitado
como observador, con el fin de que
pudiera informar de todos los temas
tratados al Colegio Oficial de Psico-
logos en vistas a su posible incorpo-
racién, junto con la de Italia, Suecia,
Dinamarcay Noruega.

En cualquier caso, la participacion
espafola, que el colegio habra de
considerar, sb6lo puede cobrar un
sentido real y eficaz si los profe-
sionales y los profesores universita-
rios de esta disciplina deciden acudir
a la proxima reunién. Sélo entonces
podra ir entretejiéndose un entrama-
do real de contactos, intercambios y
cooperacién entre los espafioles y
los psicélogos del trabajo y de la or-
ganizacion de otros palses. Ademés
de la presentacion de trabajos reali-
zados en nuestro pais puede permitir
un mejor conocimiento de la activi-
dad investigadora y profesional gque
se esta llevando a cabo en Espafa.
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