
Comissió Psicologia d'Intervenció Social:

«TEMES PER A DEBAT»

La coordinació
en Serveis Socials

ESULTA evident , a ho-

Rres d'ara, que la psi 
cologia és una de les
disciplines báslques

que ha vingut a conformar
l' actual estructuraci6 deis
Serveis Socials i s'ha conflgu
rat i afermat com una clara op
cló professional per a molts
pslcóleqs. En general els Ser
veis Socials han esdev ingut
tema d'interés per als pslcó
legs. I per alxó és un fet torca
significat iu la pro liferaci6 de
grups de treball en les distin
tes delegaclons del Col.leg i
de Psicó legs , on es debat i
s'elabora ano referent al ro l
professional de la psicologia
als Serveis Socials . Al Pals
Valencia és un bon reflexe
d'alx ó la jove Comissi6 d'In
tervenci6 Social.

I en aqueix contex t, on els
Serve is Socials van
consolidant-se com I'esquelet
vertebrador d'un Estat soc ial i
dernocr átic de dret , com és el
nostre, hi ha una reforma pro
funda en la concepc i6 de la
polit ica de benestar social.
Aquest procés s'enmarca en
un criteri baste: la coordina
ció , com a mstoce de donar
coherenc ia a les politiques
inst it uc ionals i plan ificar ra
cionalment els recursos.

Aquest concepte ample de
coord inac i6 és susceptib le
d'an álls l a diversos nivell s,
que de forma apretada po
dr lem resum ir en inter-disci
plinari, inter-departamental o
inter-instituclonal , segons el
n ivell d'an állsl considera!.

Malgrat que la coordlnaci6 en
sentit general és un deis ter
mes centrals del Serveis So
cials; és, pero , la gran dispari
tat d'Inst áncles que de forma
desconexa han vingut actuant
en el sector, una de les carac 
teristiques que desgraciada
mente enmarquen el tema al
nostre país (diverses instan
cies púb liques i mult iples in i
ciatives privades i/o soc ials
sense mares de referencia co
muns). Recentment la transfe
rencia a la Generalitat Valen
ciana d'alguns del organ is
mes de I'ant iga adm inistrac i6
central (INAS, FONAS , INSER
SO) possibilita el procés de ra
cionalitzac i6 I slmplif icac i6
d'organismes. Queda , pero , la
coordinac i6 de moltes d'al
tres instanci es (1). És, dones,
en aquesta coord inaci6 ín ter
institucional on ara i ací ens
centrarem.

El fet de que en aquests
moments ens plantejem I'evl
dent necessitat de la coordl
naci6 de les diverses instan
cies que inc ide ixen sobre els
serveis social s implica un pro
grés qua litat iu en la consol l
dac i6 d'una po lit ica efect iva
en benestar vers la nostra co
mun itat.

Passos previs d'aquest ni
vell te óric de deba t respecte a
la realitat deis Serveis Socials
foren , primer, la necessitat
d'aconseguir una planíficació
integrada i integradora dei s
Serve is Socials que oferira ob
jectius i continguts metodoló
gics i conceptuals , aixf com
mares referenc ials on situar
una po lít ica de benestar so
cial capac de supe rar uns es
quem es esclerot itzats i des 
ajustats de concepc i6
benéf ico-assistencial i de
«parxeo .. puntual i eventual.

En aquest punt resu ltava cru
cial tenir uns bons criter is de
determinaci6 de les necessi
tats soclals i de distribuci6 ra
cionals deis recursos. S'hi
proposaven diversos models
d'intervenci6 i ha proliferat la
bibliografia que fa referenc ia
al tema.

Un segon nivell o estad i del
debat fou la necessitat de
descentralitzar aques ts ser
veis per tal de fer-Ios mes
et lcacos, tot apropant-Ios al
clutada, articulant aix l un pro
cés de creaci6 d'estructures
de serveis socials arre lats
amb el seu medi i superantles
macro-estructures centralitza
des. Aquest aspecte també
fou fructuosament debatut, i
producte d'alxó s6n la pers
pectiva de mun ic ipa litzac i6 i
comarcalítzaci6 deis serveis.

I aixl i en aquests moments,
parlar de coord inac i6 és,
doncs, un pas endavant (al
menys en I'arnb lt teór tc i que
no presuposa estrictament la
superac i6 pract ica deis
nivells-estadis abans esrnen
tats, tot observant-se nombro
sos «D écalaqes» entre esta 
dis , emprant la terminolog ia
Piageliana) i que segur ament
requ iriria instancies secto
rials on implicar en un pr imer
moment als distints esta
ments que inc ideixen als di
versos arnblt s deis Serveis
Socials (meno rs, rninusválids ,
tercera edat.. .). Aquestes ins
tanc ies ben be podrien ser les
com issions o els consells
sectoríals de benestar social.
I alxó entés com instancia
complernetar la a una neces sa
ria visi6 de conjunt de l'acci6
social. És a dir, en aquests
moments, i com a primer pas,
sembla suggerent que abans
de considerar i rehiv índicar
«tot » al ló que t inga relaci6 o
impli caci 6 en Serve is Soc ials,
com a competenc ia única
d'un determinat departament
en exclusiva, hi hauria que

plantejar-se la possib ilitat de
donar cont ingut social i globa·
litzador, almenys des d'una
ópt ica de l' administr aci6 pú
blica, a les dist intes po lit i
ques departamenta ls (educa
ci6 , sanitat i treb all ,
just icia...), i alxó junt a les ac
clons de diputacions i ajunta
ments en general. Es acl,
dones, on els consells secto
rlals de car ácter interdeparta
mental podríen t lndre la seua
just ificada sig ni f icac i6 en
aquestos moments d' implan
tac i6 i consolidac i6 d'u na po
lít ica de benestar soc ial. Cal
apuntar, pero , que aquesta
coord inaci6 implica la part ic i
pació efect iva i representat iva
deis distints sectors, i lndis
cut iblement t'exlsté nc la d'una
instancia departamental (con
selleria o direcc i6 gener al)
que aglutine, dinamitze i cana
li tze la polít ica de serveis so
cials amb infrastruc tura i re
cursos competencials suf í
cien ts .

Oto Luq ue ¡Agües
De la taula permanent

de la Comissi6 d'lntervenci6
Social

(1) Aci situarem tant els
altres departaments de la Ge
neral itat amb cornpeténcles
directes o indirectes en Ser
veis Soc ials com ajuntaments
i dipu tac ions. D'al t ra banda,
cal cons iderar a diverses inst i
tuc ions no públiques amb re
lleváncla i trad ic i6 en l'atenc i6
social , així com organitza
cion s i associacions profeso
sionals i d'afectats.

REUNIO COMI SSIO
PSICOLO GIA

D' INTERVENCIO
SOCIAL

Donat Que el primer di 
mecres de juny és vesp ra de
testa, es trasll ada la reun i6
al d ia 12 (segon dimecres) a
la mat eixa hora (19.30).

L'o rd re del dia vollara
sobre la sistemati tzaci6 del
ro l de la psicologia als diver
sos árnblts dei s servei s so
cia ls, to t co nti nuant I'ela bo
raci6.

Aq uest tema que a hores
d'ara pr ioritza el treball de la
comi ssi6 s'o rie nta de cara a
la confecci6 de perfi ls pro
lessiona ls i la consegüe nt
traducc i6 a barems.

En aquesta línea es prega
a aquells Que encara no t in
gu e n l e t a I'enquesta
qüest ionar i, que ho tacen i
ens la tacen arr ibar.
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