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JORNADA SOBRE DEONTOLOGIA PROFESIONAL

Vicent Bermejc

El sdbado 3 de marzo pasado tuvo lugar una jornada de
trabajo de gran interés profesional. Bajo el rétulo “El reto
ético de las nuevas tecnologias en la profesion de Psicolo-
£0”, nos reunimos en los recién inaugurados nuevos loca-
les del COP-PV de carrer d”Alberic de Valencia, contribu-
yendo al impulso que han tomado las actividades de for-
macion, de encuentro o de intercambio profesional en nues-
tro colectivo y en estos nuevos locales. Era evidente que
esta jornada, ubicada estratégicamente entre la inaugura-
ciondel dia 2, y el X111 Sopar de Confraternitat de la noche
del mismo dia o la Asamblea General del domingo 4, ocu-
paba un lugar destacado dentro de las actividades de la co-
munidad de psicélogos.

Eran las VIII Jornadas Profesionales que, al estar este
afio dedicadas a asuntos deontolégicos, pasaban a ser la /1]
Jornada de Deontologia Profesional que celebra el Cole-
gio O. de Psicdlogos del Pais Valenciano. La Jornada tenia
laestructura de tres conferencias a las que segufan tres mesas
redondas; precedia a todo ello la inauguracion, y se cerraba
con un breve acto de clausura.

La primera de las conferencias estuvo a cargo del profe-
sor Heliodoro Carpintero Capell, catedritico de Psicologia
Bésica de la Universidad Complutense de Madrid y reciente-
mente aceptado como miembro de nimero de la Real Aca-
demia de Ciencias Morales y Politicas del Instituto de Es-
pana. Es de destacar que H. Carpintero es el segundo psi-
c6logo que forma parte de esta Real Academia, después de
Pinillos, por lo que su presencia en la Jornada se convertia
asi en un acto de reconocimiento colegial mas a las contri-
buciones que este nuevo académico ha aportado a nuestra
profesion. Su conferencia versaba sobre “La profesion de
psicologo: perspectivas de futuro”. Como buen especialis-
ta de historia de la psicologia, traz6 a modo de un breve
esquema que permitiera ubicar cual es el pasado inmediato
de nuestra profesion de psicologo para desde ahi extraer
conclusiones. En este apartado destacaba cierto olvido de
los psicdlogos espafioles en relacioén a su pasado mas in-
mediato o, también, cierto desconocimiento de anteceden-
tes: el caso de Emili Mira i Lopez lo ilustraba muy adecua-
damente, pues en Espafia no se ha editado practicamente
nada de la obra de este ilustre psicologo. Otro grueso fun-
damento de la conferencia se apoyaba en el crecimiento
que ha demostrado la psicologia académica y profesional
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en el ultimo tercio del siglo pasado. Sin embargo, aun a
pesar de este desconocimiento de donde venimos y a pesar
de las limitaciones de crecimiento, la psicologia ha demos-
trado poseer un potencial y una capacidad por ahora insufi-
cientemente aprovechada; en ese sentido era de mucha uti-
lidad plantearse y describir de donde venimos para exami-
nar a donde vamos y como iremos mejor. El debate que
prosigui6 dejé mas en evidencia que la psicologia espanola
posee un poder que estd insuficientemente ejercitado por
esta ciencia y profesion. La psicologia espafola puede ju-
gar un papel de intercambio y liderazgo similar al que ejer-
ce Espana en la cultura latina e hispanoamericana, para lo
que es necesario que la psicologia centre su actividad en
tareas que faciliten y realcen esta funcion de liderazgo jun-
to con la promocion de la informacién, del intercambio y
todavia una mayor potenciacion de las tareas de documen-
tacion. Es todo ello también una responsabilidad o un de-
ber.

Este breve flash de lo sucedido en la primera conferencia
permite ver que Helio Carpintero consiguié centrar
certeramente, conforme a su aquilatado magisterio, el tra-
bajo de la Jornada, calentando un debate que fue necesario
limitar de acuerdo al horario previsto, aunque con su con-
tribucion ayudaba y ayuda a un mejor pensar nuestro desa-
rrollo profesional.

La Mesa Redonda siguiente se abria hacia “Los avances
biogenéticos y ética del desarrollo psicologico”. Carmen
del Rio, Presidenta de la Comisién Deontoldgica del COP
de Andalucia Occidental, presentd la sintesis documentada
de su propia busqueda investigadora acerca del problema
de la clonacion, asunto sobre el que los psicologos “debe-
mos exigir formar parte de los Comités de Expertos en los
que se estudien las hipotéticas repercusiones psicologicas,
sociales y, por supuesto, éticas para el futuro
del propio individuo clonado y su entorno’ pues es necesa-
rio para este supuesto de la clonacion humana con fines
reproductivos “tener en cuenta las miltiples influencias
entre el individuo y su entorno”. Aunque el Cédigo Deon-
tolégico del Psicélogo exige que la investigacion psicold-
gica se efectte “siempre con respeto a la dignidad huma-
na’”, en este campo sostuvo Carmen del Rio que son nece-
sarios mas conocimientos y una discusion mds abierta e
interdisciplinar. Elvira Vilorio, presidenta de la Comision
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Deontologica del COP de Asturias, hablé sobre la “/denti-
dad Genética versus Psicologica” para concluir que “la
herencia genética es siempre un potencial: no predice el
desarrollo. Las personas, en la realidad, nunca pueden ser
idénticas unas a otras.” Finalmente la aportacion de Fer-
nando Calvo y Jests Valera (de la Comision Deontoldgico
de las Palmas), debido a su ausencia por problemas de tlti-
ma hora, fue leida por Abimael Clavijo (Presidente de la
Comision deontologico del COP de Tenerife). En sus “con-
sideraciones en torno a la manipulacion genética’ se plan-
teaban diversas hipdtesis sobre esta misma manipulacion
“en seres humanos para objetivos no estrictamente tera-
péuticos conocidos™, hipdtesis que permitian visualizar los
riesgos del control genético en un futuro “horizonte de
replicantes™ ya esbozado por el predominio del “pensamien-
to tinico”. En fin, tanto el contenido de la Mesa como el
debate que sigui6 fue un buen esbozo del interés y la rique-
za de aportaciones con las que los psicélogos podemos con-
tribuir a este campo de estudio, y en el que nuestra presen-
cia es necesaria con el fin de que se pueda establecer una
proporcionada armonia entre la ética y la biologia.

La conferencia que prosiguid, la segunda, estuvo a cargo
de Antoni Arteman i Jané, médico especialista en salud
publica y director del Programa d’Atencio Integral al Metge
Malalt del Colegio de Médicos de Barcelona. Este Progra-
ma surgi6 en el marco de un convenio entre el Departament
de Sanitat i Seguretat Social de la Generalitat de Catalunya
y el Consell de Colslegis de Metges de Catalunya. La pues-
ta en funcionamiento de dicho programa se formulé ya que
los médicos, “cuando padecen alguna enfermedad o esta-
do maérbido de salud, no acuden en busca de ayuda de pro-
fesionales, especialmente si el padecimiento es psiquico,
con o sin abuso de drogas (en el sentido mas amplio), la
tendencia es la de ocultar el problema, automedicarse y no
acudir al sistema sanitario general en busca de ayuda pro-
fesional.” El riesgo de que “evolucione a peor y trascienda
dramdticamente a su ambito familiar y profesional” im-
pulsé disenar un “programa especifico para atender de for-
ma integral a estos casos”. La exposicion de Antoni Arteman
se centro en la descripcion del marco general en el que fun-
ciona ese programa, antecedentes, mecanismos y procedi-
mientos utilizados y evolucion, poblacion atendida, asi como
diversas valoraciones de los resultados alcanzados. El edi-
torial de la revista The Lancet. en su niimero de septiembre
de 1998 citaba esta experiencia como una iniciativa pione-
ra a escala europea. Pero el mayor interés de dicha expe-
riencia es que, en el tiempo que estd funcionando hasta fi-
nales del ano 2000, lleva acumulados un total de 400 con-
sultas telefonicas de las que 142 han sido casos posibles y
227 han sido casos tratados. El programa posee el interés

de incorporar otros servicios, ademds de los necesarios en
el campo de la salud, con el fin de cuidar que la atencion
abarque todos los campos en los que se vea interrelacionado
el problema del caso planteado; de ahi la concepcion del
programa como “integral”. La originalidad y el interés de
este Programa es evidente pues permite una actuacion
mucho mds preventiva respecto de los riesgos de un dete-
rioro en el ejercicio profesional, evitando la actuacién san-
cionadora bien por razones deontolégicas, bien por decla-
racion de incapacidad laboral o colegial para la profesion,
en este caso, de médico. A la vista de todo ello, ;c6mo no
pensar que en los psicologos existen riesgos profesionales
que debieran ser abordados, tratando mds de prevenir o tra-
tar antes que castigar o sancionar, de un modo u otro? Por
ello, la exposicion suscité un amplio turno de preguntas y
un vivo debate; la reflexion sobre todos los datos de esta
experiencia es necesaria para nuestro colectivo.

A esta interesante conferencia siguié otra Mesa Redon-
da acerca de “los problemas que plantea la salud mental
de los psicologos™. Intervino, en primer lugar, Fernando
Reyes, Presidente de la Comision Deontoldgica del COP
de Navarra. Su aportacion traia dos polos: de un lado men-
cionaba el supuesto (practicamente en clave de humor) del
matrimonio de una psicéloga con un psicdpata, ante lo que
la formacién universitaria en psicologia no otorga ni facul-
tad especial, salvoconducto o estado de salud que evite ries-
gos, cuando menos, de engafo u otros. Por lo que, confor-
me a este supuesto, el azar aqui abre horizontes no desea-
dos 0 no esperados en la evolucién profesional y genera
numerosos interrogantes. Asimismo aportaba su experien-
cia profesional en la formacién psicoanalitica desde un en-
foque lacaniano desde la que (conforme al texto que, por
varias razones, no llegé a exponer en su totalidad) “/os psi-
cologos u otros profesionales que quieran dedicarse a la
psicoterapia, es decir, a ocupar la posicion de analista, ten-
gan qute pasar ineludiblemente por un proceso de andalisis
personal, del mismo modo que cualquier otro sujeto”.
(COmo no pensar, ante todas estas sugerentes alusiones, en
los riesgos de contagio, contaminacion, corrupcion u otras
formas de deterioro que presenta el desempeiio de la profe-
sioén de psicélogo? Intervino a continuacion Marfa Isabel
Pereira Calvino, Presidenta de la Comision Deontolégico
del COP de Galicia, quien dio a conocer el trabajo realiza-
do en colaboracién con el profesor Hipdlito Merino, de la
Universidad de Santiago. La exposicion dio a conocer una
investigacion disefiada para “identificar los estresores la-
borales especificos percibidos por los psicélogos clinicos
v los modos de afrontarlos, estudiando su estado de salud
general”, valorando “variables tales como el nivel de sa-
tisfaccion laboral y el apoyo social percibido”. Su aporta-
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cion tenfa el interés de conocer como habian resuelto este
grupo de psicélogos clinicos sus estados moérbidos de sa-
lud mental, incluidas la intervencion o la ayuda profesio-
nal. Por tltimo, en esta Mesa intervino Vicent Llopis, vo-
cal de la Comision Deontologica del COP del Pais Valen-
ciano, quien destacé que el Codigo Deontolégico no con-
templa de forma directa o explicita alguna forma de regu-
lacion sobre algun trastorno mental que pueda sufrir un
psicélogo y que interfiera su actividad profesional. Re-
cordo el principio general deontoldgico de no maledicen-
cia senalando que la actuacién profesional debe “evitar
causar dano” pues el psicélogo es responsable de sus pro-
pias acciones, debiendo asegurarse que los servicios psi-
coldgicos no sean usados para perjudicar a otros; asi como
asegurandose que debe contribuir al bienestar de los usua-
rios. Vicent Llopis proponia la creacion de recursos que
asesoren, atiendan o supervisen al colegiado que lo re-
quiera y, también, cuando aparezcan problemas de salud
mental. Esta Mesa asi como la discusion que siguio tuvo
la virtud de formular algunos interrogantes que suscitan
la salud mental de los psicélogos asi como un esbozo de
opciones posibles ante tales interrogantes, en las que la
exposicion de Antoni Arteman respecto de los médicos
era modélica y a tener en cuenta. Yo mismo defendi en el
debate incluir en las conclusiones de la Jornada la necesi-
dad deontolégica que el psicélogo se responsabilice de su
estado de salud mental incluyendo normativamente este
deber en el Cddigo Deontoldgico del Psicélogo y desa-
rrollando este principio conforme a los también princi-
pios que ya conocemos y de los que la actividad que resu-
mo son un valioso apunte.

Por la tarde, la Jornada prosigui6 con la tercera confe-
rencia que corri6 a cargo Jesds Conill con el tema “Etica
vy Deontologia: ;Tiene algo que decir la filosofia a la psi-
cologia?” Este profesor de Etica de la Universidad de Va-
lencia, discipulo de Helio Carpintero y del circulo de la
profesora Adela Cortina, dedic6 una primera parte de su
exposicion a precisar conceptos, referiéndose a las gran-
des teorias de la ética, en particular de Aristételes y Kant:
qué no es y qué es la ética fueron el centro de sus puntos,
ubicando la deontologia como un espacio tedrico entre la
ética y la norma juridica, espacio que toma sus fuentes de
la ética, pero que precisa traducirse en regulaciones
sistematizadas equivalentes a las que se hacen en las re-
gulaciones juridicas. Sus conclusiones no podian estar
mejor fundadas. La primera es que la psicologia no debe
olvidarse de la filosofia. La segunda que la psicologia no
puede menos que (siguiendo el principio agustiniano) co-
nocerse a si misma. En caso contrario la psicologia tiene
el riesgo de perder sus origenes y, por tanto, su misma
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identidad como lo es que se convierta en un conjunto de
tecnologias abstractas y alejadas de la realidad humana.
La Mesa Redonda que siguid, después del debate, tenia
una clara continuidad con la conferencia: “Etica y Deon-
tologia: Formacion, Calidad Humana, Ejercicio de la Pro-

fesion de Psicologo™. Intervino Rafaela Diaz, Presidenta

de la Comision Deontolégica del COP de Extremadura,
quien hizo una reflexion acerca de la sintonfa entre valo-
res individuales y profesionales como un elemento nece-
sario para un buen desarrollo profesional partiendo del
estudio de las ciencias ligadas al conocimiento del hom-
bre, de su comportamiento y de sus actividades en la so-
ciedad. Angel Puerta, Presidente de la Comisiéon Deonto-
l6gica del COP de Madrid, sin menoscabar la necesidad
de la formacion técnica como requisito imprescindible para
una atencion psicologica, estudio la dificultad de ensefar
virtudes éticas y abordo las coordenadas actuales para fa-
vorecer el desarrollo de los principios éticos de los psico-
logos. Jaime Gutierrez, presidente de la Comision Deon-
tolégica del COP de Castilla-Ledn, organizé su exposi-
cion como un dilema de donde hay que alejarse y a donde
hay que llegar, para lo que recab6 unos criterios de inter-
vencion profesional, estableciendo esta actuacion profe-
sional segtn el criterio de una mejora continua.

La Jornada se clausurd, segun el horario previsto, con la
sensacion de que habiamos efectuado un amplio recorri-
do de preguntas y respuestas sobre el mejor quehacer pro-
fesional posible del psic6logo, consiguiendo que la deon-
tologia de los psic6logos no sea un espacio escondido,
desconocido o alejado, sino que sea un espacio de
profundizacién en la mejora de la calidad de los servicios
que prestamos; un espacio con atractivo suficiente y que
puede responder a los retos actuales que plantea los nue-
vos avances tecnologicos al ejercicio profesional.

En el acto de clausura se dieron lectura a unas Conclu-
siones provisionales. Estas serdan estudiadas y reelaboradas
por las Comisiones Deontoldgicas las cuales aprobaran
un texto definitivo. Tales conclusiones, junto con los tex-
tos aportados por quienes han intervenido, serd todo ello
publicado proximamente en los 6rganos de difusién pro-
fesional del Colegio, bien en INFORMACIO PSICOLO-
GICA, o en alguna otra forma de publicacion del COP. El
interés suscitado asi como la necesidad de proseguir la
reflexion y el debate hacen aconsejables la difusion de los
textos y las aportaciones hasta aqui muy brevemente re-
sumidas y cuya celebracion han causado una honda satis-
faccion en quienes hemos asistido.





