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PSICOLOGICS

REFLEXI

I rol del profesional de la Psicologia
del Trafico y la Sequridad: Una
realidad actual y una perspectiva de

futuro.

Jesus S. Cabezos Fernandez

Comision de Psicologia del Trdfico y la Sequridad del COP-PV

a recencia de muchos casos en los
que la conduccion de vehiculos, el mane-
jo de las armas, el patronaje de barcos o
el pilotaje de aeronaves, u otras activida-
des son noticia en los medios de comu-
nicacion activa el tema de la seguridad.
Los profesionales de la Psicologia lleva-
mos muchos afos actuando en estos
dmbitos y nuestra intervencion profesio-
nal puede ser aun ampliada. Cuando re-
cientemente se publicé el libro de Perfi-
les profesionales del Psicdlogo por el
C.OP uno de los incluidos fue el del Trd-
fico y la Seguridad. No es casual. Como
en él se sefiala, segun informes de la or-
ganizacién mundial de la salud, los acci-
dentes de trdfico se han convertido e uno
de los problemas de salud publica mds
graves.

Factores de naturaleza fisica, técnica, me-
teoroldgica, deficiencia de calidad de la
red varia, aspectos comportamentales,
cognitivos y de formacién civica/vial son
algunas de las posibles causas de acciden-
tes que se registran en la actualidad. Ante
esta situacion los paises han ido disenan-
do estrategias de tipo preventivo y de
investigacion donde se intenta detectar
que tipo de variables pueden incidir en
el grado de accidentalidad. De esta ma-
nera se intenta disminuir el gran coste
material que se deriva de este hecho.Uno
de los factores fundamentales que inci-
den en la seguridad vial es el “factor hu-
mano"; donde la Psicologfa tiene un am-
plio espacio de intervencion, ya que su
objeto de estudio es el comportamiento
humano (entendiéndolo en su forma mds
amplia).

Por otro lado, “el factor humano™ es un
aspecto que hay que tener en cuenta en
otro tipo de actividades que pueden im-

plicar riesgo y donde también hay un alto
grado de accidentalidad. Nos referimos
a la tenencia de armas. En nuestro pais
los psicdlogos que trabajan en los Cen-
tros de reconocimiento tienen una par-
ticipacion activa en el reconocimiento de
los ciudadanos que poseen o van a po-
seer tales medios de caza, deporte o
autoproteccion. Estos centros especificos,
de naturaleza privada, donde un equipo
de profesionales (médico general, oftal-
mologo vy psicdlogo) realizan exploracio-
nes a conductores, personas con licen-
cias de armas, vigilantes jurados y posee-
dores de el titulo de embarcacion de re-
creo tanto para su obtencién inicial como
en la revisidn de dichos permisos y licen-
cia, son en la actualidad una realidad pro-
fesional que agrupa al grueso de psicélo-
gos que trabajan en esta drea.

Esta drea de trabajo es una de las pocas
dentro de la Psicologia que ya en sus ori-
genes aparece regulada por disposicion
publicada en el BOE, asi la Orden del
Ministerio de la Gobernacién (hoy del
interior), de 5 de febrero de 1969, dicta-
da al amparo del Cddigo de la Circula-
cién, y en desarrollo de la obligacion es-
tablecida en su art. 264, de que para la
obtencién de un permiso de conduccion
se requeria poseer las debidas aptitudes
fisicas y psicofisicas, seguin los casos. En la
actualidad las disposiciones que son de
aplicacion son el Real Decreto 772/1997,
de 30 de mayo, para los conductores, el
Real Decreto 2487/1998, de 20 de No-
viembre, para los tenentes de armas y
Vigilantes de Seguridad, y resto de dispo-
siciones de aplicacion. En todas ellas, se
exponen los deberes y derechos profe-
sionales asi como la normativa para la
emisién del “apto”, o no, del ciudadano
reconocido.

A pesar de ésto,no hay definidas de for-
ma clara, desde el punto de la Adminis-
tracién |, cuales son las funciones y com-
petencias profesionales. Para subsanar
este vacio y clarificar cudles son las rela-
ciones con otras dreas de la Psicologia o
con otros colectivos profesionales, el
Colegio Oficial de Psicélogos definid el
rol profesional. Dado que la falta de defi-
nicién del rol profesional en la Psicologia
delTrdfico y de Seguridad, y concretamen-
te en los Centros de reconocimiento ha
hecho que tengamos muy poco peso
como colectivo cara a nuestros
empleadores y cercenado la capacidad
de influencia en la elaboracion de los de-
sarrollos de la normativa que nos afecta.
A todo ello hay que afadir la insuficien-
cia investigadora, que hasta fechas relati-
vamente recientes, ha sufrido esta drea
de la Psicologia Aplicada que le ha impe-
dido un mayor desarrollo; y ésto pese a
los ingentes esfuerzos realizados por di-
versos profesores universitarios, pione-
ros en un sentir innovador altamente loa-
ble.

Pero todo lo sefialado quedarfa en pa-
labras huecas si no se reconociese tam-
bién la importancia del llamado “modelo
espanol” de intervencidn en estos dmbi-
tos profesionales.Tal modelo se definirfa
a través de las siguientes notas:

- La idea bdsica es que la conduccidn
y otras actividades de riesgo no son
diferentes a cualquier actividad que
implique unas determinadas carac-
teristicas personales.

- Se considera que la accidentalidad
estaria en relacion directa con una

serie de destrezas perceptivo-mo-
toras.
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- Las variables cognitivas y de perso-
nalidad incidirian, en algunos casos,
en estas destrezas; teniendo una es-
pecial relevancia en el buen uso de
las armas y otras actividades de ries-
go.

Consideracion de la persona como
un ser que evoluciona a lo largo de
la vida y por tanto sus capacidades
psico-fisicas van variando; de ahi la
necesidad de la revision de estas ha-
bilidades y capacidades al cabo de
un cierto periodo de tiempo.

- A esto habria que anadir que cual-
quier actividad de riesgo seria obje-
to de una evaluacion psicoldgica en
los centros ya creados.

Este modelo de intervencion profesio-
nales en los Centros de reconocimiento
debe consolidarse, eliminando poco a
poco aquellas deficiencias encontradas,
constituyendo la base de especializacidn
y formacién de los psicélogos que estdn
trabajando en este dmbito. Pero consoli-
dando los dmbitos y actividades de inter-
vencion y abriéndose a otros nuevos re-
lacionados. Ast:

* A nivel privado: Centros de reconoci-
miento, Compafiias Privadas dedicadas a
la rehabilitacion, Escuelas de Formacion
de SeguridadVial, Centros de Formacion
de Conductores, Centros Privados de En-
sefianza, Companias de Seguros del Au-
tomévil, Empresas de fabricacion de ve-
hiculos y armas,...

* A nivel publico: Direccién General de
Tréfico, Universidades, Centros de salud,
Centros Publicos de Ensefanza, Centros
de los Cuerpos de seguridad del Estado,
e Institutos de Tréfico.

En una lectura amplia del rol definido,
las funciones a desarrollar serian las si-
guientes:

* Especificas (“‘competencias exclusi-
vas”):

- Deteccidn de personas que por sus
variables actitudinales, personalidad
y /o aptitudes no puedan tener el
permiso de conducir, poseer armas,
..o dedicarse a otras actividades de
riesgo.

- Deteccidn de personas con propen-
sién a una mayor accidentalidad, ya
sea por causas circunstanciales o no

- Reconocimiento psicoldgico de per-
sonas, e informacién de las mismas,
para la obtencién o prérroga de los
permisos Y licencias de conduccion.
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- Reconocimiento psicoldgico de per-
sonas, e informacion a las mismas,
para la obtencidn y renovacién de
las licencias o autorizaciones de te-
nencia y uso de armas, o que de-
seen la habilitacién necesaria para
prestar servicios de seguridad pri-
vada o para continuar su prestacion,
como vigilantes de seguridad o
como guardas particulares del cam-
po en sus distintas modalidades.

- Reconocimiento psicoldgico de per-
sonas, e informacion a las mismas,
para la obtencion o prérroga de los
permisos y licencias para la pose-
sién de animales potencialmente
peligrosos.

- Reconocimiento psicoldgico espe-
cifico a conductores, u otras perso-
nas con actividades de riesgo, con
patologias fisicas especificas, que por
su cronicidad o agudeza, conllevan
secuelas psicoldgicas.

- Reconocimiento psicoldgico de per-
sonas, e informacién de las mismas,
para la obtencién y renovacion de
permisos, licencia o autorizaciones
de otras actividades de riesgo.

* No especificas (“competencias con-
currentes”):

Estas funciones no son exclusivas de este
Area, pero es conveniente que los profe-
sionales a ella adscritos estén en condi-
ciones de conocer y saber derivar ade-
cuadamente, o coordinar la prdctica de
otros profesionales, o simplemente dele-
gar y colaborar. Entre ellas:

- Formacién de monitores, conduc-
tores y peatones.

- Educacién vial infantil (asesoramien-
to).

- Campafias locales de prevencion de
los accidentes.

- Rehabilitacién de las personas acci-
dentadas.

- Educacién para la seguridad.
- Vehiculos: ergonomia.

- Carreteras y sefializacidn: disefio del
entorno vial.

- Supervisién policial y “enforcement”.

- Prdctica de cualquier actividad de
riesgo.

- Desarrollo de normativa de aplica-
cion.

- En cuanto al estudio y la investiga-
cion:
* Percepcidn del riesgo y toma de

decisiones.

* Las condiciones psicoldgicas de
la conduccidn y buen uso de las
armas, y otras actividades de
riesgo.

* Condiciones psicofisicas y
psicofisiologicas.

* Condiciones psicoldgicas de se-
guridad en situaciones noctur-
nas adversas y de emergencia.

* Condiciones de transporte de
mercancias peligrosas.

#* Condiciones para el manejo de
embarcaciones.

* Conduccion en situaciones nor-
males y en otros niveles de ren-
dimiento; como son, el deporti-
vo y el de alto riesgo.

* Conduccion y seguridad vial para
poblaciones con necesidades es-
peciales.

* Causas especificas que pueden
provocar ansiedad durante la
conduccion (cinturdn, casco), o
en otras actividades de riesgo.

* Estudio de los motivos de rein-
cidencia en la suspensién del
examen de conducir, oral o prdc-
tico; u otros que lleven apareja-
das actividades de riesgo.

* Estudio del impacto de las cam-
panas publicitarias.

* Estudio de poblaciones de ries-
go.

* Seguimiento y control de las
escuelas psicoldgicas por trau-
ma fisico o psiquico.

En este camino recorrido y el esperan-
zador futuro a recorrer, la formacién y
actualizacién profesional han de ser ga-
rantia de eficacia y un verdadero com-
promiso deontoldgico con la seguridad
de todas y todos los ciudadanos. Los Pro-
fesionales de la Psicologia del Tréfico y la
Seguridad hemos adquirido una respon-
sabilidad social ante la que no hacemos
dejacion. Por ello, y con ello, estamos dis-
puestos a abrirnos a nuevos retos técni-
co-cientificos y profesionales. Somos una
realidad y la esperanza cierta para mu-
chas nuevos profesionales de la Psicolo-
gla.





